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Trién khai thyc hién Nghi quyét s6 19- -2018/NQ-CP ngay 1_[57
Chinh phi vé tiép tuc thuce hién nhung nhiém vu, giai phap chu~
moi truong kinh doanh va ning cao Chi s6 nang luc.can

07/})6&0181 ;02 M

thanh pho Ha Noi (PCI) nim 2018 va cidc nam tiép theo

8 cua
cai th
anh

én

Sau 4 nam trién khai cac Nghi quyet ciia Chinh phii vé nhitng nhiém yu,

giai phap chu yeu cai thlen mdi trudng dau tu, kinh doanh, nang cao nang |

canh tranh qudc gia, Chi s6 Moi trrong Kinh doanh ctia Viét Nam d3a cé nhi

budc cai thién viing chic véi 5 nim tdng hang lién tiép. Trong d6, nam 2017,

Viét Nam da dat dugc két qua tich cuc, véi tha hang cao nhéat dén nay vé: Chi
m01 truong kinh doanh tang 14 bac so voi nam 2016 (tur vi tri 82 1én vi tri 68/1

50
90

nén kinh té), Ch1 56 nang luc canh tranh quéc gia tang 5 bac (tur vi tri 60/138 [én

vi tri 55/137 nén kinh té). :
Trién khai tich cuc chi dao cia Trung uong, hang nam, UBND thanh p

hé

Ha Noi ban hanh Ké hoach dé trién khai dén tét ca cac s0, ban, nganh, UBND céc
quan huyén, thi xd. Thanh phd trién khai nghiém tac chi dao ctia Chinh phu két

ndi viéc cai thién moi tru’orng dAu tu kinh doanh theo tinh thin ctia Nghl quyét

sO

19 véi viéc cai thién Chi sé PCIL. Sau hon 4 nim trién khai Nghi quyét 19, dén
nay, viéc cai thién moi trucmg kinh doanh da tré thanh cong viéc thudng xuyén,

trong tam, trong diém cla tat ca cac don’ vi tr Thanh phé dén co so. Thanh p
xéc dinh viéc cai cach tao diéu kién thuan lgi cho doanh nghiép & tt ca cac kb
trong chudi hoat dong cua doanh nghiép, bat dau tir cac hoat dong khéi su ki
doanh dén cac hoat dong sau khai nghlcp Dong thoi, lua chon ung dung co

ho
au
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|ng

nghé thong tin, xay dung chinh quyén dién tir 12 mét trong nhitng khau djt pha.
Moi truong san xuét kinh doanh, ndng luc canh tranh ctia Thanh phd tung budc

dugc cai thién, duoc nhan dan va cong dong doanh nghiép ghi nhan Chi sb na
luc canh tranh cép tinh (PCI) lién tuc tang hang trong S nim gan day. Theo co

ng
ng

bd ctia VCCI, PCI nam 2017 ctia Ha Noi dat 64,71 diém (tang 3,97 diém), xép &

vi tri thu 13/63, tang 1 bac so véi nam 2016. Két qua Chi sé PCI ghi nhan su
lyc cta Thanh phd ddi véi viec cai thién moi trudng dau tu, kinh doanh; khi
dinh su quyét liét, sang tao ctia Thanh phé trong chi dao diéu hanh véi phuo
cham “lay nguoi dan va doanh nghiép lam trung tdm dé phuc vu”. Két qua P
2017 ctia Ha Ndi ¢6 5/10 chi sb tang hang so vgi nam 2016, c6 4/10 chi sb kho

thay dbi thir hang, ¢6 1/10 chi sé giam hang so v&i nam 2016. Ha Néi duy tri ¢d
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chi s6 ¢o truyén thong xép hang tor: Chi sb “dao tao lao déng” va Chi s “Dich
vu hd trg doanh nghiép” déu xép thtr 2/63 Mot s6 chi s6 cé sw cdi thién ré nét:
Chi s6 “Chi ph1 thoi gian” (tang 38 béc, xép thu 15/63), Chi s “Tlnh minh bach”
(tang 8 bac, xép thu 37/63) Bén canh dé, vin con nhitng chi s6 c6 sw cdi thién,
nhung khéng nhiéu va xép hang & mite thap: “Chi sb “Tiép can dat dai” (tang 4
bac, xép thir 59/63), Chi s6 “Canh tranh bmh dang” (tang 3 bac, xép thir 58/63)
Chi s6 “Gia nhép thi trudng” (tang 1 béc, xép thir 62/63), Chi sé “Tinh niang déng
cta chinh quyén tinh” (xép thir 62, khéng thay déi thir hang), Chi s6 “Thiét ché
phép ly va an ninh trét ty” (xép thir 59, khong thay doi tha hang). Chi sé “Chiphi
khéng chinh thike” xép thir 55, giém 2 bdc. |
Pé thuc hién muc tiéu “Tién phong ca nudc vé moi truong kinh doahh”
nhu cam két cia Ha Noi trude su chimg kién ciia Chinh phu va cong dong doanh
nghiép, Ha Noi can tiép tuc ¢o chuyén bién manh mé trong qua trinh thuc hién
cac nhiém vu cai thién moi trudng du tu, kinh doanh va nang cao nang luc canh
tranh, Chi s6 PCI.
I. Muc tiéu va cac chi tiéu cii thién moi trwong kinh doanh, nang cao
ning e canh tranh caa Thanh pho
1. Muc tiéu
- Kién dinh cac muc tiéu da @ ra trong K& hoach sé 147/KH-UBND ngay
30/7/2016 va Ké hoach sb 74/KH-UBND ngay 30/3/2017 vé thuc hién cac Nghi
quyét s6 19-2016/NQ-CP va Nghi quyét s6 19-2017/NQ-CP ctia Chinh phu va [cac
cam két cia Ha Noi vé cai thién méi truong dau tu, kinh doanh; néng cao Chi sb
nang luc canh tranh PCL D6 la: Ha Noi phan d4u tién phong trong ca nudc vé| cai
thién méi trudng kinh doanh, nang luc canh tranh theo tinh than cua cac Nghi quyét
s6 19/NQ-CP, phan d4u cung ca nudc dén nim 2020, chat luong méi trudng kinh
doanh ctia Viét Nam ngang hang véi trung binh cia ASEAN 4; Phan diu dén nam
2020, Ha Nbi thudc nhoém 10 dia phurong dan dau ca nude vé Chi sé6 PCL.
- Xay dung mdi trudng kinh doanh c6ng bang, than thién, thong thoang;
tao thuan lgi hd tro doanh nghiép khéi nghiép, doanh nghiép ddi moi sang {12.10.
Khuyén khich céc sang kién cai cach nhdm rat ngin quy trinh, giam sé luong va
don gian hoa ndi dung thu tuc hanh chinh. Tao sy dét pha vé thu hat dau tu] ca
trong nudc va dau tu nudc ngoai.
- Thyc hién tét cha dé ctia nam 2018 1a: “Néang cao hiéu luc, hiéu qua hoat
dong cua hé thong chinh tri”, tao chuyénr bién manh m& trong xay dung nén hanh
chinh hién dai, chuyén nghiép, nang dong, phuc vu tét nhit ngudi dan va doanh
nghi€p; nang cao hiéu qua thuc thi phap luat.

2. Cac chi tiéu chi yéu

- Nam 2018 tiép tuc phén d4u cai thién diém sb va xép hang Chi sd nang
lyc canh tranh cua Thanh phé (PCI) so véi nam 2017. Trong d6 cal thién manh
mé céc chi s6 c6 xép hang thip: “Chi sb “Tiép can dét dai”, Chi sé “Canh trEmh
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binh dang”, Chi s6 “Gia nhdp thi truong”, Chi sé “Tinh nang dong cta chinh
quyén tinh”, Chi s “Thiét ché phap 1y va an ninh trat tw”; Chi sé “Chi phi khong
chinh thitc”. Duy tri diém s6 va xép hang cta céc chi sé thanh phan c6 xép hang

tét: Chi s6 “Dich vu hd trg doanh nghiép” va Chi s6 “Pao tao lao dong”.

- Cac 86, nganh, quan, huyén, thi xa duy tri cdng khai minh bach, cip nhat
va huéng dan rd rang 100% cac quyét dinh, chinh sach, thu tuc hanh chinh trén

website/trang thong tin dién tr cia don vi...
- Phan dau duy tri ty 1é ding ky kinh doanh qua mang dat 100%.

- Duy tri ty 1é doanh nghiép thuc hién ké khai thué dién tu, nop thué dién

tir dat trén 98%. Pam bao 100% hd so hoan thué duoc kiém tra theo quy dinh
giai quyét dung han.
- Giam it nhat 50% danh muc hang héa, san phdm phai kiém tra chu

va

én

nganh; giam ty 1& cac 16 nhap khau hang héa phai kiém tra chuyén nganh tai céc

giai doan théng quan xudng con dudi 10%.

- Tiép tuc duy tri thoi gian dang ky quyén sé hitu, sir dung tai san con 14 ngay.

- Phén d4u 1a mét trong nhitng dia phuong di diu ca nudc trong tmg dung
va trién khai chinh pht dién tor. Hét nam 2018, cung cap 55% dich vu cong truc
tuyén mirc do 3, 4 trén toan Thanh phd va dam bao hiu hét cac dich vu cong phd

bién, lién quan dén nguoi dan, doanh nghiép dugc cung cap & mirc d6 3 v

béy manh thanh toan dién tir d6i véi cac dich vu céng (nhu thué, dién, nudc, hoc

phi, vién phi va chi tra cac chuong trinh an sinh x4 hoi).

- Nang cao chat lugng ha tdng du lich, y té, cham s6c sirc khoe, an ninh
an toan, vé€ sinh moi truong cac khu, dia diém du lich.

- Thuc hién ddng bo cac giai phap dé giam chi phi logicstics.

va

- Phéi hop hoat dong thanh tra, kidm tra doanh nghiép, giam téi da sb 14n

thanh tra, kiém tra doanh nghiép, ké ca thanh tra, kiém tra chuyén nganh.

- Thyuc hién danh gi4 tinh sang tao va két qua diéu hanh cta céac sd, ban,

nganh va UBND quan, huyén, thj x4 theo Chi s canh tranh cép SO, ce‘ip huyén.
IL. Nhiém vu, giai phap chii yéu va trach nhiém cua cac don vi

1. Vé diing ky thanh 1ap doanh nghiép, tao mdi truong thuin lgi hd tro

doanh nghiép khéi nghiép, doanh nghiép dbi mai sang tao
a) Giao S¢ Ké hoach va Pdu tu:

- Cht tri tham muu, trién khai céc giai phap dé duy tri va phat huy két qua

Chi s6 Dich vu hé tro doanh nghiép, khic phuc Chi sé Gia nhdp thi truong trc
Bo Chi s6 PCI.

- Chu tri phdi hop véi céc don vi tham muu trién khai hiéu qua cai thién

Chi tiéu vé Khéi su kinh doanh, Chi tiéu vé Béo vé nha dau tu trong B6 Chi
Mai trudng kinh doanh ciia Ngan hang Thé giéi.

ng

sO

- Cht tri hoan thién, trinh UBND Thanh phé ban hanh cac Dé an: “Hb tro




khéi nghiép trén dia ban thanh phé Ha Noi” va “Hd trg khéi nghiép sang tao trén
dia ban thanh phd Ha N6i”.

- Phén d4u gitr vimg ty 1& 100% téng sb hd so ding ky doanh nghiép tiép
nhan trong ndm 2018 thuc hién qua mang, ddm béo thoi gian giai quyét dung han
va som trudc quy dinh. Tiép tuc trién khai dang ky qua mang d6i véi tha tuc cap
Gidy chimg nhan dang ky dau tu cho nha dau tu nudce ngoai.

- Tiép tuc giam thoi gian dang ky thanh lap méi doanh nghiép theo hueng
ting cuong hudng dan rd rang, dé hiéu dé doanh nghiép ¢ thé chuén bi hd so hop
1¢ trong thoi gian ngdn nhét; giém thoi gian giai quyét d6i véi nhitng thi tuc don
gian nhu thi tuc dang ky méu du, thong bao thay dbi thong tin dang ky doanh
nghiép, cham dut hoat dong cia dia diém kinh doanh, thay ddi noi dung dang|ky
hoat dong cia chi nhanh, van phong, dai dién, phan hdi tinh hop 1€ cua hd so trong
vong 2 ngay lam viéc (giam 33% thoi gian so v6i quy dinh). Nang cao chit lugng
cong tac tu van, hudng dan ding ky doanh nghiép, huéng din doanh nghiép| st
dung chit ky sé ctia doanh nghiép trong tat ca cac quan hé gitta doanh nghiép vai
co quan quan ly nha nuéc (Ké hoach va Pau tu, Thué, Hai quan, Béo hiém x4 héi,
Tai nguyén va Moi trudong, Xay dung, ...); trong cac hoat dong cia doanh ngh'!ép,
dac biét 1a sir dung chit ky sb céng cong clia dai dién phéap Iut doanh nghiép xac
thuc ho so ding ky doanh nghiép gii qua mang dién tir.

- Tiép tuc trién khai dich vu cong muc dé 3, 4 dbi véi linh vuc ding|ky
kinh doanh ctia hd kinh doanh, hgp tac x3; tich cuc trién khai cOng tac chuin hoa
dit liéu, s6 hoa tai lidu, hd so ding ky doanh nghiép theo quy dinh va ké hoach
ctia Thanh phd.

- Ch\ﬁ dong day mann cac dich vu lién quan dén qué trinh khéi su doalmh
nghiép, nham giam bét s6 lan di lai, tiét kiém chi phi, thoi gian cho doanh nghiép
thuc hién thu tuc hanh chinh vé déng ky doanh nghiép; Phdi hop véi Buu dién Ha
No1, cac ngan hang thuong mai trén dia ban Thanh phé dé déy manh dich vu td
chuc tra két qua diang ky kinh doanh tai nhd/ tru s& doanh nghiép qua duodng bluu
dién, dang ky dugc sé tai khoan ngén hang nhanh chéng. -

- Ra soat, sira ddi, céap nhat va trinh UBND Thanh phé quyét dinh céng bd
ddi véi cac TTHC linh vuc ké hoach va dau tu thudc thdm quyén giai quyét cta
cép quén, huyén, cac TTHC lién quan dén diéu chinh céc du an dau tu xay dung
sir dung von ngoai ngan sach theo quy dinh cua phap luét vé dau tu.

- Phéi hop véi Bé K& hoach va Pau tu dé nang cao chét luong phan mem
Pang ky doanh nghiép va Dang ky dau tu dbi voi linh vuc Pang ky doanh nghlep
va Pau tu nudc ngoai dé éap dung thuc hién cé hiéu qua cong tac g1a1 quyét
TTHC va bao céo truc tuyen. Phén dau 95% thu tuc hanh chinh linh vuc ké hoéch
va du tu thudc thdm quyén giai quyét ctia S& K& hoach va Pau tu thuc hién dich
vu cOng truc tuyén muc d9 3, muc do 4.

- Chu dong phéi hop céc s6, ban, nganh va don vi lién quan ra soat, tham
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muu UBND Thanh phé ¢6 y kién d& xuit Bo K& hoach va Pau tu bao cao Ch
phu trinh Uy ban thuong vu Québc hdi danh muc nganh nghé loai bo khoi D
muc nganh nghé kinh doanh cé diéu kién (néu c6); nghién ctru, tham muu UB!

inh
anh
ND

Thanh phé ban hanh vin ban hudng dén trén dia ban thanh phd Ha Nbi vé dau tu,
kinh doanh khi Qudc hoi ban hanh Luét stra déi, bd sung mot sé diéu cua Liuét

Pau tu, Luit Doanh nghiép, Luat Pau tu cong.

- Py nhanh nghién ciru, xay dung ké hoach trién khai xay dung Hé th
quén 1y rai ro vé theo d5i va giam sat hoat dong ctia doanh nghiép thanh phd
Noi nham nang cao hiéu luc, hiéu qua quan ly nha nude ddi voi doanh nghiép
dang ky thanh 14p trén dia ban thanh phé Ha Noi theo huéng: Xdy dung mot
théng phan mém quén Iy nhim cung cép toan dién thong tin vé viéc thanh lap
hoat dong cac doanh nghi€p; Gidm thiéu viéc trao doi thong tin béng van b
Tang cuong su phdi hop giita cac co quan trong quan 1y nha nudc vé ding
doanh nghiép; Phan dinh trach nhiém gifta cic co quan trong quan ly nha m
d6i voi doanh nghiép; Tang cudng vai trd gidm sat ctia xa hdi ddi voi do
nghiép; Kip thoi phat hién va xtr ly nhitng doanh nghiép c6 hanh vi vi pham p
ludt, ngan chan va han ché nhiing tac dong tiéu cuc do doanh nghiép gly ra
x3 hoi; gop phan xay dung moéi truong kinh doanh thuan loi.

b) Giao Sé Théng tin va Truyén théng van hanh hiéu qua “Vuon u
doanh nghiép céng nghé thong tin ddi mai sang tao Ha Noi, dam bao wom
nhiing y tudong thanh nhitng san pham c6 gia tri thuong mai va dua ra thi truon

2. Cai thién viéc ti€p cin cac ngudn lue cho hoat dong san xuit K
doanh ciia doanh nghiép: dit dai, von, lao dong, cong nghé.

a) Giao S¢ Quy hoach Kién triic:

Khén trwong hoan thanh phé duyét cac quy hoach chung va phan khu
lai trén dia ban va cac quy hoach cai tao cac khu chung cu cii, nha & x& hoi
trung. Pay nhanh tién d6 quy hoach khéng gian xay dung ngdm, quy hoach d
d6 xe, bai d6 xe cong cong trén dia ban Thanh phd; trién khai 1ap quy hoach
hai bén séng Hong;.... Tiép tuc ra soét, xay dung va hoan thién cac quy dinh p
cap, quy ché quan 1y quy hoach kién tric. Cong bd cong khai quy hoach cho
td chirc, doanh nghiép biét, thuc hién va giam sat viéc thuc hién quy hoach.

hoéa va tang cuong két ndi, chia sé thong tin quy hoach gitra S& Quy hoach K

trac va UBND céc quan, huyén, thi x4.

b) Giao 8¢ Tai nguyén va Moi truong:

- Chu tri theo ddi va thuc hién cac giai phap khic phuc két qua Chi s6 ]
cdn dat dai trong B Chi s PCIL.

- Chd tri tham muu giai phép cai thién Chi tiéu Pang ky quyén sé hiu
dung tai san trong Bo Chi s6 Méi trudng kinh doanh ctia Ngén hang thé gioi.

- Thuc hién cong khai thong tin vé Quy hoach, K& hoach sir dung dt
chirc cung cip thong tin quy hoach, ké hoach st dung dat giup cho té chirc
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nhan dé dang tiép cén cac thong tin vé su dung dét, dam béao cong khai, mi
bach trong tiép cén dat dai.
- Pay manh va néng cao ty 1& cung cap dich vu cong truc tuyén cap do 3,

inh

4

tat ca cac TTHC thudc linh vue tai nguyen va moi truong. Thuc hién triét dé viée

luan chuyén hd so (01 bo ho s0) & tt ca cac khau, cac budc trong qué trinh g
quyét cac TTHC. Tiép tuc ra soat, cai tién va tinh gian mét sé thu tuc hanh chi
trong linh vuc tai nguyén méi truong, tao 1ap moi truong dau tu kinh doanh thi
loi, binh dang trong tiép can ngudn luc tai nguyén.

iai
nh
an

- Thyc hién tham dinh, bdo cao UBND Thanh ph trinh HDND Thanh phé
théng qua Danh muc b6 sung cac du 4n thu hdi dat nam 2018; du an chuyen muc

dich dat trong lua, rung phong ho, rung dic dung nam 2018 thanh phé Ha Nbi|

trinh UBND Thanh phé phé duyét K& hoach sir dung dét bd sung nam 2018 trird

ngay 20/7/2018.

de
oc

- Tap trung thuc hién du 4n x4y dung tong thé hd so dia chinh va co sd|dit

liéu dat dai trén dia ban Thanh phé Ha Noi phin ddu dén hét nam 2018 hé:

thanh du an dé dua vao van hanh khai thac.

an

- Tiép tuc diy manh cong tac ké kha1 cap Gidy chimg nhan quyen su dung
dat trong do tap trung thuc hién nhiém vu cap gidy ching nhan quyén sir dung dat

cho ngudi mua nha tai cac du an phat trién nha &, nha o tai dinh cu, cip gi

ching nhén va ding ky dat dai cho céc td chiic; dang ky bién dong dat dai va lam

cac thi tuc vé giao dich dam bao dam bao.

- Tang cudng kiém tra, giam sét qua trinh thuc hién quy hoach, ké hoach
sir dung dat; giao dt, cho thué dat, chuyén muc dich sir dung dat. Xt ly kip thoi
cac vi pham linh vuc dét dai, tai nguyén, khodng san; khic phuc hiéu qué tinh
trang dat dé hoang héa, sir dung khéng dung muc dich, chdm thuc hién du 4n,

cham dua vao sir dung, vi pham quy dinh Luat Pt dai.

- Thuc hién tot céng tac kiém sodt 6 nhiem va xu ly vi pham vé méi

truong, tap trung g1a1 quyét cac vin dé moi truong ¢ khu, cum cong nghlep, lang
nghé, khu do thj, day nhanh tién do xdy dung cac cong trinh ha tang k§ thuat

trong cac khu, cum cong nghiép; trién khai xur ly nuéc thai tai 80 lang nghé

nhiém nghiém trong thuc hién xa héi hoa.
- Piy manh cong tac hudng dan doanh nghiép thuc hién cac quy dinh ¢
Luat Bao vé moi trudng.
¢) Giao So Xdy dung:

- Chu tri, phéi hop Céanh sat ph(‘)ng chay chita chay Thanh phd; S& Tai

ua

nguyén va Moéi trudng tham muu trién kha1 thuc hién cac giai phap cai thién Chi
tieu Cap phép xdy dung trong B Chi s6 Moi truong kinh doanh cia Ngéan hang

Thé gidi.

- Tiép tuc day manh cai cach quy trinh, thi tuc hanh chinh trong linh viuc

®



xdy dung: Don gian hoa, dién tir hoa thi tuc va rit ngan thdi gian cta thu jtuc
thong bao khoi cong xay dung cong trinh, dang ky s& hitu tai san sau hoan cong,
dang ky két nbi cap, thoat nudc (tiép tuc rut ngan thoi gian thuc hién két néi, cap
va thoat nudc xudng con 07 ngay); rut ngan thoi gian cap phep xay dung xubng
con t6i da khong qua 120 ngay (bao gom ca thoi gian lay y kién cua céac co quan
lién quan nhu chép thuan déu néi dién, nudc, moi truong, phong chay, chita
chdy...; trong d6, thoi gian gidi quyét hd so dé nghi cép méi va diéu chinh Gidy
phép xdy dung tai S& X4y dung t6i da la 10 ngdy lam viéc); rit ngan thdi gian
kiém tra xay dung tai cong trinh con 01 ngay.

- Tang cuong Ung dung dich vu cong mirc d6 3 trong giai quyét thu tuc cap
phép xay dung va day manh viéc cung cép dich vu cong truc tuyén mirc do 3, 4
trong cong tac quan ly, cap ching chi hanh nghe ca nhén, ching chi nang luc
hoat dong xay dung ctia t6 chirc; thuc hién viéc tiép nhan hd so, tra két qua g1a1
quyét tha tuc cdp phép xay dung qua dich vu buu chinh céng ich. l

- Phéi hop vé1 Canh sat phong chdy chiia chay Nghién ctru, d& xuét két
hop thuc hién 1ong ghép thu tuc thim duyet thiét ké phong chay chita chay yai
tht tuc thdm dinh du 4n, thAm dinh thiét ké xdy dung dé rut ngén thoi gian thim
dinh duyét tha tuc PCCC va tb chirc nghiém thu cong trinh xay dung va phong
chéy chita chay; Phéi hop véi Sé Tai nguyén va Moi truong thuc hién thu tuc
Cép gidy chimg nhén sé hiru cong trinh x4y dung.

d) Giao Ban Quan Iy cdc Khu céng nghiép va Ché xudt quan 1y, khai théc,
phat huy hiéu qua cac khu coéng nghiép (KCN) theo quy hoach dugc duyét; Pon
ddc, day nhanh tién d6 diu tu cac du an xay du’ng ha ting: KCN hd tro Nam [Ha
Noi, KCN Phu Nghia, KCN Thach Thit - Quoc Oai, KCN Quang Minh I vaIl,
KCN sach S6¢ Son, Khu c¢ong vién CNTT Ha Noi, cong nghé cao sinh hoc, KCN
Phung Hiép, tao ngudn cung san ¢6 vé& mit bang san xuét kinh doanh véi chi phi
hop 1y; bao dam céac didu kién ha tang k§ thuat én dinh (dién, nuéc, vién thong,
vén tai...). Pong thoi, khuyén khich, dinh huong thu hut dau tu vao khu, cum
cong nghiép tap trung, tao diéu kién thuan loi dau tu ha ting va hoat dong san
xuat kinh doanh cho doanh nghiép.

d) Giao Ngdn hang Nha nudéc Viét Nam - Chi nhdnh thanh phé Ha Ngi chi
dao céc t6 chire tin dung (TCTD) trén dia ban Thanh pho.

- Chi tri tham muu trién khai thuc hién cac giai phap cai thién Chi tiéu Tiép
cdn tin dung trong Bo Chi sd M6i truong kinh doanh cia Ngan hang thé giéi.

- Nang cao muc do6 sén c6 va ddy du vé dich vu ngan hang, dap tng nhu
cau da dang ctia nén kinh te ning cao ning luc cia hé théng ngan hang trong
viéc cung cap tin dung cho nén kinh té. Cai thién va minh bach hé théng thong tin
tin dung, phdi hop Trung tam thong tin tin dung qudc gia Viét Nam (CIC) vé t ng
cuong minh bach héa théng tin tin dung tao diéu kién cho doanh nghiép, td chirc,
cé nhén thudc moi thanh phan kinh té binh dang trong viéc tiép can vén tin dy ng
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theo co ché thi truong.

- Tiép tuc thuc tét Chuong trinh Két ndi Ngan hang - Doanh nghiép, chuong

trinh tin dung phuc vu phat trién ndng nghiép, néng thén va cic chuong trinh

tin

dung khéc ctia Ngan hang Nha nudc gan véi thuc hién cac chuong trinh phat trién
kinh té - xd hoi va an sinh x4 héi trén dia ban Tha do6; Yéu cau cac TCTD do6i méi

quy trinh, don gian héa thu tuc vay vén, ning cao kha ning thdm dinh dé rut n

oan

thoi gian giai quyét cho vay, tao diéu kién cho doanh nghiép tiép cén vén phuc vu

phat trién san xuét kinh doanh; thuc hién cac giai phap thdo g& kho khin
doanh nghiép, ddm bao tang trudng tin dung an toan, hiéu qua.

cho

- Tap trung thuc hién ra soat, don gian hoa TTHC theo huéng don gidn

hoa, cong khai, minh bach, chi phi tuan thu thép; hoan thanh viéc hién dai

hoa

TTHC, bai bo cac TTHC khong con phu hop, tiép tuc trién khai dich vu cong truc
tuyén nham giam t6i da chi phi tuan thu thu tuc hanh chinh, tao diéu kién cho t6

chire, ca nhan thuc hién thu tuc hanh chinh linh hoat bang nhiéu hinh thire véi
phi thap nhét.
- Nghién ciru, phat trién va da dang hoa cac san phadm tin dung pht hop

chi

v

cac ddi tuwong doanh nghiép (dic biét 1a DNNVV, hop tic x3d) va cac chuong
trinh tin dung cu thé hd trg doanh nghiép trong tiép can von tin dung va céc dich

vu ngan hang; uu tién danh ngudn vén cho vay dbi véi cac doanh nghiép
xuat, doanh nghiép thudc cac linh vuc uu tién, cac doanh nghiép tham gia

san
mo

hinh lién két san xuét theo chudi gi4 tri, tng dung céng nghé cao trong san xuét

néng nghiép, san xuat nong nghiép sach va cac doanh nghiép khéi nghiép.

e) Giao So Giado duc va Pao tao:

- Chu tri, tham muu cho UBND Thanh phd trién khai cac giai phap dé 1
tuc phat huy vi thé Ha Nai 1a trung tdm gido duc ddo tao clia ca nudc; nang
chét lugng quan ly, dao tao, ning cao chét lugng gido duc véi muc tiéu nang
su hai long ctia ngudi dan va doanh nghiép.

- Tép trung dau tu xdy dung va phét trién mot sd trudng chit luong

€p
cao
cao

[

cao

ngang tam va&i khu vuc va thé véi nham dép Uing tot hon chién lugce phat trién

ngudn nhan lyc cda Thanh phd va nhu cau xa héi, dong thoi nang cao kha na

canh tranh va héi nhap quéc té cla giao duc Thu do.

- Pay manh tmg dung cong nghé théng tin trong day va hoc tai cac ca s&
giao duc va tiép tuc nhan rong mo hinh “cung Umg dich vu trinh dog, chét luong

cao trong giao duc va dao tao”.

- Ra so4t, hoan thién cac thu tuc, diéu kién thanh lap, hoat déng dbi voi co
sO giao duc va dao tao. Tao diéu kién thuan lgi cho cung ung dich vu gido duc,

dao tao theo co ché thi truong gin véi kiém soat chat ch& chét luong va dau ra
- X4y dung va hudng dan cu thé, céng bd cong khai quy trinh, thu tuc

quan dén viéc thanh lap trung tdm tin hoc, ngoai ngit, cé yeu t6 nudc ngoai,

phép hoat déng va cép phép giang day chuong trinh song bang va thanh
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trudng hoc.

g) Giao So Lao dong - Thuong binh va Xa hgi:

- Chu tri tham muu cac giai phép tiép tuc phat huy két qua Chi sé Pao
lao déng trong Bo Chi s6 PCI.

tao

- Thuc hién céc giai phap nang cao chét lwong ngudn nhan luc va gido duc
nghé nghiép, chi trong phat trién ngudn nhan luc chét lugng cao va trién khai

hiéu qua Ké hoach thuc hién chi tiéu ty 1€ lao dong qua dao tao dén nam 20
Piy manh cong tac dao tao nghé gan voi doanh nghiép st dung lao dong theo
hoach ciia Thanh phé. Tiép tuc xdy dung co ché, chinh sach hd tro, khuyén kh
doanh nghiép tham gia dao tao nghé, gan dao tao nghé véi nhu cau sir dung
dong cua doanh nghiép, thi truong lao dong.

20.
Ké
ich
lao

- Piy manh cong tac du béo va thong tin thi truong lao dong; nang cao

hiéu qua hoat dong ctia San giao dich viéc lam va cac diém giao dich viéc lam
tinh; tdng cuong tu vén nghé nghiép, viéc lam. Tiép tuc thuc hién hiéu qua bé
phét trién thi trudng lao déng thanh phd Ha Noi dinh hudéng dén nam 2020.

vE
an

- Tiép tuc thuc hién c6 hiéu qua Ké hoach day nghé cho lao dong néng

thén theo Quyét dinh 1956/QP-TTg trén dia ban Thanh phd nam 2018 va t

ién

khai phuong thirc dat hang day nghé cho lao dong néng thén, trién khai D& an ra
soét, danh gi4 tinh hinh hoat ddng, nang cao chit lugng cac co s& gido duc nghé

nghiép trén dia ban thanh phd Ha Noi.

h) Giao S¢ Khoa hoc va Céng nghé:

- Tiép tuc trién khai hiéu qua Luat Chit luong san phdm, hang hoa tl
hudéng don gian hda tht tuc hanh chinh, 4p dung dich vu céng truc tuyén phu |
v6i co ché hai quan mét cira; khic phuc tinh trang trang 13p vé yéu céu quéan
kiém tra chét luong san pham.

- Tiép tuc chu trong vao hoat dong chuyén giao, thim dinh, danh gia tr
do cong nghé; ho tro kinh phi cho cac doanh nghi¢p thuc hi€én nghién ciru va
moi cong nghé.

- Tiép tuc xdy dung, phat trién va quan 1y cac nhan hidu tap thé cua cac
pham néng nghiép dic san, lang nghé truyén thdng trén dia ban. Tang cuong c(
tac tu van, hudng dan céc t6 chirc, ¢4 nhan xac lap quyén s& hiru cong nghiép.

- Tang cuong cac hoat dong kiém tra vé tiéu chuén, do ludong, chat luong
Vi cac co s& san xuat kinh doanh thudc cac linh vuc xang dau, mi bao hiém, Q
thiét bi dién, db choi tré em... nhdm dam bao canh tranh cua san pham, hang |
va bao vé quyén loi chinh dang clia nha san xuit, nguoi tiéu dung.

- T6 chirc diéu tra, danh gia trinh d§ cong nghé cia cac doanh nghiép t
dia ban Thanh phé. Nghién cttu, tham muu, dé xuit Thanh phé ban hanh co ¢
chinh sach khuyén khich nghién ctru khoa hoc, trién khai ung dung, van hanh
quan ly trong thuc t€ san xuét, kinh doanh; khuyén khich céac trudng dai hoc, v

1€0

10p
1y,

inh
doi

San
dng

doi
7as,
104

rén
hé,
va
i€n




nghién ctru, nha khoa hoc déng gop phat trién va tmg dung khoa hoc céng n
trén moi linh vuc. Py nhanh téc d6 dau tu ddi méi cong nghé trong tat ca
nganh, tao nhiéu nganh cong nghé mdi c6 hidu qua va stc canh tranh cao.

i) Giao So Ngoai vu:

- Tiép tuc phat huy mdi quan hé véi cac dbi tac qudc t€ dé thuc day hop
qudc té vé gido duc dio tao, khoa hoc céng nghé, xuc tién dau tw, quang ba du lic

- Chu tri“tham muu UBND Thanh phd trién khai cac ndi dung Chur
trinh hop tac gitta thanh phé Ha Néi voi ving Ile-de-France (Phép) giai d
2018 - 2021 ¢ mé rong thi trudng kinh doanh cho céc doanh nghiép.

ché
cac

tac
h.
ng
Dan

- 3. Giam thoi gian, chi phi thuc hién cac quy dinh cia Nha nwéc trong

qua trinh hoat dong sian xuit kinh doanh: thué, hai quan, bio hiém xa hoi,

tiép can dién ning,...

a) Giao Cuc Thué Ha Néi:

- Tiép tuc déy manh cai cach, don gian hoéa trinh tu, thi tuc, hd so 1
thué. Duy tri thoi gian ndp thué khéng qua 117 gid/nadm va dam bao sb do
nghiép thuc hién ké khai thué dién tu, ndp thué dién tir dat trén 98%.

- Coéng khai co sé dit liéu vé& hoan thué, dam bao 100% hd so hoan t
duoc kiém tra, kip thoi phat hién, xtr Iy nghiém d6i v6i cac hanh vi gian lan,
dung chinh sach hoan thué, chiém doat tir ngan sach Nha nudc (NSNN).

- Tiép tuc thuc hién ra soat, danh gia trinh ty, thoi gian thuc hién tat ca
thi tuc hanh chinh thudc thdm quyén giai quyét ctia Cuc Thué va Chi cuc Tk
Trén co sé d6 dé xuat, kién nghi chuén héa, don gian hoa thu tuc hanh chinh,
ngén thoi gian thuc hién thu tuc hanh chinh va bai bo cac thu tuc hanh ch
khéng con phu hop.

- Tang cuong tuyén truyén, hd tro, thao g& khé khan cho doanh nghi
cht déng tham muu, kién nghi co ché chinh sach thué phu hop thuc tién dé ¢
dong doanh nghiép, ngudi ndp thué tiép tuc duy tri, 6n dinh, phat trién san »
kinh doanh, thu hut dau tu, tao ngudn thu bén vimg cho NSNN, ddng thoi |
phan khuyén khich hd trg thiic ddy doanh nghiép khéi nghiép.

- Tép trung chi dao don dbc thu ndp céac khoan ng dong thué; don doc
thoi, déy du céc khoan thué duoc gia han dén han nop. Tiép tuc thuc hién cong k
danh sach doanh nghiép chay y no thué trén cac phuong tién thong tin dai chung.

- Thuc hién D& an “Panh gia sy hai long cta nguoi nop thué trén dia
Thanh phé nam 2018”.

b) Giao Bdo hiém xd héi thanh phé Ha NGi:

- Tiép tuc ddy manh cai cach thu tuc hanh chinh, ing dung cong n
thong tin trong cac khau nghiép vu tir bao hiém xa hoi (BHXH) cép thanh |
dén quén, huyén, thi xa; thuc hién giao dich hd so dién tu, ung dung hiéu

Hé théng thong tin giam dinh bao hiém y té (BHYT) vao cong tac giam di
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thanh toan chi phi kham chita bénh BHYT. Phin d4u thuc hién giao dich dién
dat mirc do 4 vé ké khai, thu nop BHXH, BHYT.

)t

- Chii dong phdi hop véi S¢ Théng tin va Truyén thong dé tuyén truy

'én,

van dong, khuyén khich céc t6 chiic doanh nghiép, co quan, doan thé chua tham
gia giao dich hé so dlen tir sém trién khai thuc hién. Tang cudng cong tac hudng

dan, thio g& vudng mic, khé khin cho doanh nghiép, ngudi lao dong trong
trinh thuc hién ding cac quy dinh vé BHXH, BHYT, BHTN.

¢) Giao Cuc Hai quan Ha Ngi:

- Ap dung thi diém quan 1y, gidm sat hai quan tu dong dbi voi hang
xuat khau, nhap khiu qua canh tai cang hang khong quéc t& Noi Bai. Trién k
thyc hién thu tuc dbi voi tau bay xuat canh, nhap canh, qua canh théng qua
ché mot cua quéc gia.

qua

hoa
hai
Co

- Thuc hién cac giai phap dé véin hanh thong sudt he thong
VNACCS/VCIS (Hé théng thong quan ty dong va co ché mot ctra qubc gia) va

co ché mot cira ASEAN. Thiét 14p co ché phéi hop hiéu qua gitta Hai quan v4
quan quan 1y nha nudc chuyén nganh, phau dau giam it nhat 50% danh muc h
hoa, san pham phai kiém tra chuyén nganh; giam ty 1é cac 16 nhap khau hang
phai kiém tra chuyén nganh tai cac giai doan thong quan xudng con dudi 10%.

- Chu dong ra soat nhitng vudng méc, bét cap cua co ché, chinh sach,
vin ban quy pham phap luét va tong hop, bao cdo dé xuit Tong Cuc Hai qu
B6 Tai chinh bo sung hoic thay thé nhim dam bao tinh dong bo, thong nhét.

- Tap trung ddy nhanh tién do, thuc hién hiéu qua Dé an “Xay dung
diém kiém tra tdp trung dbi véi hang hoéa xuat nhap khau dap umg yéu cau
quan hién dai cia Cuc Hai quan thanh ph6 Ha Noi”.

co
ang
hoa

cac
1an,

dia
hai

d) Giao cdc So, ngdnh Tai chinh, Cong Thuong, Khoa hoc va Céng nghe,

Nong nghzep va Phdt trién nong thon, Giao thong vdn tai, Cong an, Y té, Thb

ng

tin va Truyén thong, Tai nguyen va Moi truong, Xdy dung,... theo chikc nqng,
nhiém vu duoc giao phoz hop t6t véi Cuc Hdi quan Ha Ngi: Ra soat, giam thoi

gian thyc hién thi tuc xuét, nhap khau; Pi méi can ban phuong thic quan

ly,

kiém tra chuyén nganh trén co s& nguyén tac quan ly rai ro, danh gia mirc do tuan

thii phép luét cua timg doanh nghiép; 4p dung ché d6 doanh nghiép uu tién. P

ién

tir héa thu tuc (ndp ho so, tra két qua,...) kiém tra chuyén nganh; két ndi chia sé

théng tin giita céc co quan, to chic quan ly, kiém tra chuyén nganh véi cac
quan hai quan dé giam thd tuc, hd so va rut ngan thoi gian thyc hién cac tht
kiém tra chuyén nganh.

d) Giao S6¢ Quy hoach Kién tric, S¢ Céng Thuong, Tong cong ty Pién
Ha Négi (EVN), Sé Xdy dung, Ban Qudn Iy cic Khu céng nghé va Ché xudt

co
tuc

luc
Ha

N¢i, UBND céc qudn, huyén, thi xd: Cong bd va trién khai thuc hién hiéu qua

lién thong giai quyét mot sé TTHC gitta co quan nha nuéc thudc Thanh phd

va

Tong Céng ty dién luc thanh phd Ha Ndi trong linh vuc dau tu xdy dung cong
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trinh dién trung 4p trén dia ban thanh phé Ha Noi theo Quyét dinh sé 2280/Qb-
UBND ngay 11/5/2018 cia UBND Thanh phé dé rat ngén thoi gian, tha tuc tiép
can dién nang. Tiép tuc cai tién quy trinh nghiép vu theo hudng cong khai, minh
bach va don gian hoa cac thu tuc, rat ngin thoi gian cung cip dich vu ciia nganh
dién; Tang cuong ap dung khoa hoc cbéng nghé dé chu dong cung cip thong tin
giao dich, tao didu kién thuan loi cho khach hang dé tiép c4n - d& tham gia | d&
giam sat. Day manh va hoan thién hé théng cham soc khach hang truc tuyén, qua
thiét bi di dong, cac ung dung cong nghé. Md rong va thuc hién da dang héda hinh
thirc, phuong thirc thanh toan tién dién trén nhiéu kénh tién ich khéc nhau, phin déu
ty 1€ khach hang thanh toén qua hinh thirc dién tir tang thém 10% so véi nam 2017.

e) Giao S6 Théng tin va Truyén théng:

- Chi1 tri tham muu, 14 ¢4u méi theo ddi, tdng hop béo cdo va trién khai céc
giai phap cai thién Chi sé Tinh minh bach trong Bo Chi sé PCL

- Trién khai quy hoach ha ting k¥ thuat vién thong thu dong trén dia ban
thanh phé Ha Noi dén nam 2020, dinh hudéng dén 2030; Nghién curu, tham wu
UBND Thanh phé ban hanh co ché, chinh sach nhdm thu hit cic doanh nghiép
tham gia d4u tu, xdy dung cac diém wifi céng cong mién phi trén dia ban Thanh
phé bang hinh thirc x4 hoi héa.

- Déy manh trién khai cac hoat dong tng dung va phat trién cong nghé
thong tin, tao budc chuyén bién can ban vé xay dung chinh quyén dién tir, hugng
t6i xdy dung Thanh phd théng minh. Thuc hién K& hoach tmg dung CNTT trong
hoat dong clla co quan nha nudc thanh phd nam 2018 tap trung vao cac ndi dung:
Hoan thién Khung kién trac, Kién tric chinh quyén dién tir thanh phd Ha Noi; t6
chirc trién khai Trung tdm Diéu hanh théng minh thanh phd Ha Noi; Hoan thanh
hé théng mot cira dién tir ding chung 3 cip két ndi véi hé thdng dich vu cong
truc tuyén muc do 3, 4 va cac co s& dit liéu chuyén nganh, dam bao ty 1€ dich vu
cong truc tuyén mic do 3,4 tu 55% trd 1én tai cac so, ban, nganh, UBND cac

quan, huyén, thi xa va xa, phuong, thi trin va hau hét cac dich vu cong phé bién,
lién quan dén nguoi dan, doanh nghiép duoc cung cip & mirc do 3 va 4.

- Duy tri tét phan lién hé trén Cong giao tiép dién tir Ha Noi dé cong dan,
doanh nghiép giri thu va nhan théng tin tra 10i. Tang cuong trao dbi, tiép nhéan
thong tin phan hdi, y kién phan bién tir nhan dan va doanh nghiép vé co dhé,
chinh sach cia Thanh phé. P4y manh hoat déng cung cép théng tin trén Cong
giao tiép dién tor Ha Nbi.

- Cht d6ng phdi hop cac co quan bao chi cia Ha Noi va Trung wong phd
bién Nghi quyét 19-2018/NQ-CP ngay 15/5/2018, Ké hoach hanh dong cuia
Thanh phé; thuc trang xép hang ning luc canh tranh ciia qudc gia, cia Thanh
phd, v nghia ctia cac chi sb xép hang nang luc canh tranh cia cac t6 chirc trong
nudc va quéc té. Tiép tuc ting cuong cong tac théng tin, tuyén truyén, tao| su
d6ng thuan x3 hoi trong thuc hién nhiém vu vé cai thién méi truong dau tu, moi
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truong kinh doanh, nang cao nidng luc canh tranh.
g) Giao S6 Ngi vy: Chu tri, dau médi theo dbi va trién khai cac giai phag

de

phét huy két qua Chi s6 “Chi phi thoi gian” va ddy manh trién khai cac giai phap

dé nang hang Chi s& “Tinh ndng dong cua chinh quyén tinh” trong B Chi sé PCI.

4. Riit ngin thoi gian diing ky quyén sé hiru, sir dung tai sian; Bao
quyén s& hiru tai sin hop phap va quyén tu do kinh doanh cia nguoi dan
doanh nghiép; Tao 1ap méi truwong canh tranh binh ding.

vé
va

a) Giao S6 Tai nguyén va M6i truong thuc hién co ché mét cira lién thong,

két ndi dién ti, don gian thi tuc va thuc hién giai phép can thiét dam bao th

hién thoi gian ding ky quyén s& hiru, st dung tai san xudng con dudi 14 ng

trong nam 2018.
b) Giao Thanh tra Thanh phé.:

uc
ay

- Tham mun, trién khai dong bd céc giai phap phong, chéng tham nhiing;

chu tri tham muu giéi phap dé cai thién, nang hang Chi s6 Chi phi khéng chi
thire trong B Chi sé PCI.

inh

- Ch tri, phdi hop céc don vi xay dumg K¢é hoach t6 chirc thuc hién cac hloat
dong thanh tra, dic biét 1a thanh tra chuyén nganh, kiém tra va kiém toan theo

huéng 16ng ghep, phdi hop va ké thira két qua hoat dong gilta cac co quan. Cci)
khai trudc ké hoach thanh tra, kiém tra va kiém toan doanh nghiép dé tranh tri
lap, chong chéo; khéng thanh tra, kiém tra khi khoéng co6 can ctr theo quy dinh
phap luét, dic biét la trong quéan ly thué, tranh gay anh hudng téi hoat dong do

ng
ng

cua

nh

nghiép dung theo tinh than chi dao ctia Thu tudng chinh phu vé cong tac thanh|tra

doanh nghiép, dam bao quyén binh déng cua doanh nghiép trudc phap luét.

- Nang cao vai tro hd trg, huéng dan doanh nghiép tuan thu quy dinh

phap luét.

¢) Cac S, ban, nganh; UBND cdc qudn, huyén, thi xd va cdc co quan |Tw

phdp: Tao mdi trudng lanh manh, an toan dé doanh nghiép kinh doanh theo dt

ng

phap ludt. Cé co ché gidm sat va kiém tra dinh ky dé bao dam moi phan anh,

khiéu kién déu dwoc ghi nhdn va tra 1&i cho doanh nghiép. Doanh nghiép
quyén tu do kinh doanh trong nhimng nganh, nghé ma phéap luit khong ca
Khong hinh sy héa cac quan hé kinh té, dan su; ddng thoi xir ly nghiém céc ha
vi vi pham phap luat.

co
m.
nh

d) Giao Hiép héi Doanh nghiép nhé va vira chii tri, phoi hop véi cée H iép

héi doanh nghiép, Hiép hoi Nganh nghé:

- Chu tri theo d&i va trién khai thuc hién céc giai phap cai thién Chi
“Canh tranh binh dang” trong B Chi s6 PCI.

- Phat huy vai tro 1a dai dién cta cong déng doanh nghiép Thu do, 1a ¢
ndi giita chinh quyén véi doanh nghiép. Phdi hop véi céc Sé, nganh xay dung
trién khai céc Chuong trinh phét trién bén viing, nang cao nang luc canh tranh
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tang cudng hodi nhap qudc té cho doanh nghiép. Tich cuc tham gia xay dung va
phan bién cac chinh sach cta Trung wong va Thanh phd. Dinh ky hang quy tong
hop céc khé khan, vueéng mic va dé xuét ctia doanh nghiép giri vé S& Ké hoach
va Pau tu dé téng hop, bao cdo UBND Thanh phd.

5. Giai quyét tranh chip hgp df“)ng, tranh chap pha sin doanh nghiép
va thuc hi€n cdi cach thi tuc hanh chinh tu phap

Giao So Tu phap:
- Cht tri tham muu, theo déi va trién khai cac giai phép cai thién Chz 56
“Thiét ché phdp Iy va an ninh trdt tu” trong Bo Chi sé PCI.

- Ch tri, phdi hop Toa 4n nhan dan Thanh phd, Vién Kiém sat nhan dan
Thanh phd, Cuc Thi hanh 4n dan su Thanh phé: Néng cao chit lugng thuc hanh
quyén cong t6 va kiém sat cac hoat dong tu phap, chat luong hoat dong xét|xir
c4c loai vu an, day nhanh tién do th1 hanh 4n dan sy dé doanh nghiép tin tudng
vao su bdo vé cua phap luat; Rat ngan thoi gian, ndng cao hiéu qua cong tac'th1
hanh 4n theo yéu cau cta Nghi quyét; Ho tro hoat dong cta toa &n, co quan thi
ien
doanh nghlep hanh nghé quan ly, thanh ly tai san tai dia phuong; Céng kLal
thong tin day du, kip thoi vé doi ngii luat su, quan tai vién, doanh nghiép he'mh

nghé quan ly, thanh ly tai san trén dia ban.

hanh 4n, thira phat lai, luat su; Phat trién vé sb lugng va chét luong quan tai vi

6. Tlep tuc thwe hi€én cac bién phap thao go- khé khan, thic day an
xuat Kinh doanh phat trién du lich; ning cao ning luce sin sang hoi nhap
kinh té quoc té

a) Giao S¢ Ké hoach va Pau tw: Chii tri va phoi hop véi cdc don vi ¢6 lién
quan to chirc céc hoi nghi déi thoai giita lanh dao Thanh phé véi doanh nghiép
nham trao ddi théng tin, thdo g& vudng mac, khé khan trong hoat dong kinh
doanh cua doanh nghlep trén dia ban Thanh pho; Thuc day tién do thuc hién|va
trién khai cac du 4n dau tu xay dung trén dla ban, dac biét la cac cong trinh trong
diém; tong hop cac thong tin phan dnh vé khé khan, vudéng méc cua doanh
nghiép, bao cdo UBND Thanh phd xem xét, quyét dinh.

b) Giao S Cong Thwong chii tri, phéi hop cdc don vi:

- Pay manh phéi hop, hd tro nang cao vai tro hoat dong cua cac Hiép hoi
nganh hang. Phéi hop véi cac Hiép héi tb chirc hoi thao, gap gd doanh nghiép [va
cdc nganh hang chirc nang theo chuyén dé dé thao gd kho khan cua ting nhom
doanh nghiép.

- Pay manh dau tu xay dung moét sb cho néng san dau moi. Tiép tuc thiuc
hién P& an "Quén ly va phat trién hoat dong logistics trén dia ban thanh phd Ha
No1 giai doan 2016 - 2020", tap trung vao don doc, thao g& kho khan, day nhanh
cac du an déu tu xay dung ha tang longtICS va nang cao nang luc cac doanh
nghiép logistics trén dia ban. T4 chirc trién khai Ké hoach "Phat trién thuong mai
- dich vu van minh, hién dai trén dia ban thanh phé) Ha Nbi dén nam 2025".
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- Pam bao dién cho san xuét, kinh doanh va sinh hoat voi chét luongj an
toan va tiét kiém; Tham muu xay dung va thuc hién cac chuong trinh hd|trg
doanh nghiép vé théng tin thj truong, xdy dung chién luoc kinh doanh, chién
luoc san pham,...Hd tro doanh nghiép trong viéc tiép can cac trang thiét bi co
hiéu suit cao, tiét kiém nguyén nhién, vat liéu, than thién véi méi trudng, gop
phan nang cao chat luong, hiéu qua, ning luc canh tranh cho cac doanh nghlep

- Tang cuong kiém tra, xtr ly ding quy dinh phap luét cac hoat déng Kinh
doanh trai phép, chéng buén lau, hang gia, hang cdm va gian lan thuong mai,
liing doan thi truong, canh tranh khong lanh manh.

- Tiép tuc trién khai cong tac tuyen truyén, tap huan vé hoi nhap quoc te’ vé
chinh sach lién quan hoi nhap, cam két hoi nhap qudc té, trong khuén kho Cong
dong kinh té ASEAN, cac Hiép dinh thuong mai tu do (FTA, dac biét la cac hlop
dinh thuong mai tu do thé hé mdi), cho cac co quan quan ly nha nuéc va doanh
nghiép; nang cao nhan thuc cta doanh nghiép vé cac rao can thuong mai, xu ly
hiéu qua cac vu didu tra chdng ban pha gié, tro cap, tu vé clia nudce nhap khau,..| dé
nam bt co hdi va vuot qua nhitng thach thire trong giai doan hoi nhap sau rong.

- Tiép tuc tai co cau nganh coéng nghiép, thiic day d6i mdi cong nghé;| uu
tién lya chon nhitng cong nghé tién tién, hién dai sir dung it quy dat nhung mang
lai gia tri cao nhét; thu hit dau tu ha ting va lap day cac khu cong nghé cao, khu
cong nghiép; phat trién cong nghiép hd tro; khuyén khich cai tién quy trinh san
Xuét, nang cao sutc canh tranh.

¢) Giao So Tai chinh chu tri, phdi hop cac don vi day nhanh ti,én do, nang
cao chat hugng sap xép, c¢6 phan hoa doanh nghiép nha nudc; thoai von nha nuréce
tai cac doanh nghiép ma Nha nuéc khong can nam gii, gém ca nhiing doanh
nghiép dang kinh doanh c¢6 hiéu qua theo co ché thi truong, tao co hdi cho doanh
nghiép khu vuc tu nhan phét trién.

d) Giao So Gzao théng vén tdi chi tri diy manh tai co ciu nganh giao thong
vén tai; td chire két ndi vén tai da phuong thire va thic day phat trién San giao dnch
logistics; trién khai dong bd cac giai phap glam Un tic giao théng; tmg dung dleu
hanh quan ly giao thong théng minh; tao diéu kién thuén loi cho véan chuyén hgng
hoéa bang dudng bd, giam thoi gian luu chuyén hang héa. Phdi hop cac co glian
lién quan dén dbc, thao g& kho khan, ddy nhanh tién do cac cong trinh xay dimg
két cdu ha téng giao thong van tai dong bo, ho trg dich vu logistics phat trién.

d) Giao So Du lich:

- Phéi hop véi Trung tdm Xuc tién Pau tu, Thuong mai, Du lich Thanh
pho, Téng cuc Du lich, Hiép H6i Du lich Viét Nam, hang khong va céc |dia
phuong dé dbi méi, da dang hoa phuong thirc xtc tién, quang bé du lich Tha do.

- Phat trién co s& vat chat ky thuat du lich, nang cao chét lugng va phat trién
cac san pham du lich. Thuc hién tot cong tac dam bao maéi truong du lich, tép trung
vao méi trudong hoat dong kinh doanh du lich va an ninh an toan ddi véi khéclw du
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lich, xdy dung hinh anh Ha Noi & diém dén du lich an toan - than thién - hip dan.

- Thudng xuyén té chirc cac hdi nghi, toa dam, xay dung san pham du lich
gifra co quan quén ly vdi cac doanh nghlep, t6 chiic, ca nhan hoat dong trong linh
vuc du lich, cac lang nghe, pho nghe, hiép hoi,... nhim kip thoi tham muu Thanh
phé 6 co ché, chinh sach hd tro, thao gd kho khan cho doanh nghiép, td chuc), ca
nhan tham gia phat trién du lich.

- Tang cudng cbng tac thanh tra, kiém tra, huéng dan cac doanh nghiép, ca
nhan kinh doanh du lich tai cac dia diém du lich trén dia ban Thanh phé dé kip
thoi phat hién, xr ly cac vi pham phap luat trong linh vuc du lich, nang cao chét
Iugng dich vu du lich.

- Chu dong phdi hop S& Thong tin va Truyén thong, Tap doan Buu chinh
vién thong Viét Nam, cac don vi truyén thong cong nghé trong viéc xay dung va
trién khai thyc hién Pé 4n du lich thong minh; ting budc hinh thanh cac thanh
phan co ban gdém: co s& dit liéu dung chung, cong thong tin du lich va tng dung
mobile; s6 héa san pham dich vu du lich; diém tra ciru théng tin du lich.

e) Giao 8¢ Ngoai vu thong tin, phd bién cho cac doanh nghiép vé méi trudrng,
co hdi va du an hop tac kinh té qudc té, dao tao tai cac qudc gia, dia phuong nirde
ngoai. H3 tro cac doanh nghiép trong cac van dé lién quan dén giao dich, thuong
mai qudc t& nham bao vé tdi da loi ich chinh dang ctia cAc doanh nghiép.

2) Giao Trung tdm Xuic tién Pau tw, Thuong mai va Du lich Thanh pho: Chii
tri trién khai hiéu qua Chuong trinh xtc tién dau tu, thuong mai, du lich ctia Thanh
phé nam 2018 va dinh huéng giai doan 2019 - 2020. P6i méi manh mé vé phuong
thirc thuc hién va thuc hién céc giai phap dong bd dé nang cao chét lugng cong|tac
xuc tién dau tu, thuong mai, du lich theo huéng tiép can, cach lam mdi, xac dinh
doanh nghiép 14 trong tam dé phuc vu, két hop cong téc xuc tién vdi cai thién moi
trudng dau tu kinh doanh, hd tro doanh nghiép trén dia ban Thanh phé.

h) Giao cdac don vi: S¢ Cong Thuong, Sc Tu phap, S¢ Lao dong Thuong
binh va Xa hoi, So Khoa hoc va Cong nghé, S Ké hoach va Pau tu, Ban Quan ly
cde Khu céng nghiép va ché xudt theo chirc nang, nhiém vu thyuc hién cac chuong
trinh hd trg doanh nghiép nhu: hd tro tu van vé phép ly, théng tin thi trudng,
tuyén dung, dao tao lao dong; xay dung chién lugc kinh doanh, chién luoc lsan
phim; xay dung, quan ly va quang ba thuong hiéu doanh nghiép; dao tao [cac
giam ddc va nha quan ly, vu tién hd tro nhiing doanh nghiép hoat dong trong [cac
nganh céng nghiép dich vu miii nhon, cac nganh cong nghiép hd trg, doanh
nghiép c6 san pham cong nghiép chu luc, nang Juong sach. H tro cac doanh
nghiép thuc hién hé théng tiéu chuén chét luong québc té (ISO, TQM...), dang ky
chat luong, nhan mac, in ma s, md vach san pham. Khuyén khich cac doanh
nghiép nghién ctru, ng dung thanh tyu khoa hoc cong nghé va cac phuong phap
quan ly tién tién.
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ITL T4 chirc thwe hién 3
1. Giam déc, Thﬁ truong cac so, ban, nganh; Chu tich UBND cac ql.]tén,
huyén, thi xa truc tiép chi dao, chiu trach nhiém truéec Cha tich UBND Thanh
phd vé viéc thuc hién K& hoach cia UBND Thanh phé trién khai Nghi quyé'é 5O
19-2018/NQ-CP vé cai thién moi truong dau tu, kinh doanh, nang cao chi sb PlCI;
thudng xuyén kiém tra, giam sat tién do va két qua thuc hién K& hoach; coi de& la
mot nhiém vu uu tién hang dau cua nganh minh, cép minh. Tao chuyén bién! 10
nét vé nhan thic va hanh ddng cla doi ngli can bd, cong chuc, dic biét 1a ngudi
ding dau cac don vi vé tinh than phuc vu nguoi dan va doanh nghiép. Thit chat
ky luat, ky cuong, tdng cuong liém chinh, sang tao, nang cao hiéu qua cong vu;
kip thoi phét hién va thay thé can bo, céng chirc ¢6 hanh vi lam dung thim
quyén, vi tri viéc lam dé tu loi riéng.
2. Giao S& Ké hoach va Pau tu chu tri, phdi hop voi S& Noi Vu, Vién
nghién ciru phat trién kinh t& x4 hoi Thanh phd Ha Nbi tham muu, bdo c¢do
UBND Thanh phé vé viéc t6 chirc nghién ciru, xdy dung Bo chi s§ danh gia tinh
sang tao va két qua diéu hanh cua cac s6, ban, nganh, UBND quén, huyén, thi xa
theo chi s6 canh tranh cép s&, cép huyén dé trién khai thuc hién dénh gia tir nam
2019 trude ngay 15/7/2018.
3. Ché do bao céo: Pinh ky hang quy (trude ngay 05 cac thang cudi quy),
va bao cdo nam trudc ngay 05 thang 12, cac So, ban, nganh, UBND céc quén,
huyén, thi x& danh gia két qua thuc hién Ké hoach cua Thanh phé va chuong
trinh hanh déng ctia nganh, dia phuong bao cdo, UBND Thanh phd.
Giao S& K& hoach va Pau tu 1am diu méi theo ddi, dén déc, téng hop tinh
hinh thuc hién céc nhiém vu giao cho cac S¢, ban, nganh, UBND cac quén,
huyén, thi xa tai K& hoach, bao c4o UBND Thanh phé.
UBND Théanh phé @& nghi cac Hiép hoi doanh nghiép, cac doanh nghiép
trén dia ban ting cudng hop tac, dbi thoai voi cac cap chinh quyén, tao co ¢hé
théng tin hiéu qua, gop phan xiy dung bd may céc co quan quan ly nha nudc cua
thanh phé Ha Noi than thién va ddng hanh cung doanh nghiép, cung dong gop

vao su phat trién ctia Thu d6./. sy

Noi nhin: TM. UY BAN NHAN DAN
- Vén phong Chinh pht; CHU TICH

- BCD Pbi mai va phat trién DN; CEMN

- Bo Ké hoach va Pau tu; (dé bao cdo)
- Phong TM&CN Viét Nam;
-TT TU, TT HDND TP;

- Chu tich UBND Thanh phé;
- C4c Phé Chu tich UBND Thanh phd;

- Céc Sé, ban, nganh, TCT bién luc HN;

- UBND céac quén, huyén, thi x3;

- Céc hiép hoi: DNHN, DNNVVHN;

- VPUB: CPVP, TH, TKBT, cac phong CV; % ,
- Luu: VT, KHEDT g2, K Thuone Bk Nguyén Dire Chung

6130 17




N




Phu luc 1
PHAN CONG THUC HIEN THEO DOI CAC GIAI PHAP NANG CAO CHi SO MOI TRUONG KINH DOANH CUA VIET NAM NAM 2018

(THEO CACH TIEP CAN CUA NGAN HANG THE GI(H)
(Ban hanh kém theo Ké hoach sé 450 /KH-UBND ngay 0F thang 6 nidm 2018 ciia UBND thanh phé Ha Néi)

Két qua nim 2017
fia Vié Muc ti€éu nim 2018 :
STT Céc Chi sé ciia Viét Nam e Co quan chi tri theo di/thwe hién
theo Nghi t s0 19-2018/NQ-CP T
Thoi gian | Thir hang €0 T8 quyet 50 Q
Chi s6 Méi trudmg kinh doanh ciia Viét Nam 68/190 T#Ang thém 8-18 bac
S& Ké hoach va Pau tu ch tri
1 |Khéi su kinh doanh 30 ngay 123 Téang thém it nhat 40 bac Céc s, ban, nganh, UBND cac quan, huyén,
' thi xa phbi hop
S& Xay dung chu tri
z o oa s " \ Céc s&, nganh gdm: Tai nguyén va Mbi trudng,
. 2 |Cap phép xdy dung va cac thu tuc lién quan 166 ngay 20 Céng an tinh, Canh sét phong chay chira chéy
Ha Nbi phéi hop
S& Quy hoach Kién tric chu tri
. £ . oo ...z~ .. |S&Céng Thuong, Téng cong ty Pién luc Ha
3 |Tiép can dién ning 46 ngay 64 | liéptucgiam thr‘l’;ng‘a“ tiep can dien k\si (EVN), So Xay dung, Ban Quan 1§ céc
& Khu cdng nghé va Ché xuét Ha Noi, UBND
cac quén, huyén, thi xa phéi hop
‘ S¢& Tai nguyén va Moi trudmg chi tri
4  |Ding ky quyén sé hitu, sir dung tai san 57,5 ngay 63 20 ngay Céc S&, nganh gdm: S¢ Tu phap, Cuc Thué va
UBND céc quén, huyén, thi xa phdi hop
Ngéan hang Nha nuée TP Ha Noi chi tri.
kA RS Cac S&, nganh, UBND cac quén, huyén, thj x3;
3 |Tiep cén tin dung 29 Céc Hiép hoi doanh nghiép, nganh ngh# phéi
hop.
S& K& hoach va Pau tu chu tri
6 |Bdo vé nha dau tu 81 Cac sd, ban, nganh, UBND cic quéan, huyén,
thi xa phdi hop
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Két qua nim 2017

Co-quan—chitritheo d6i/thwchiéa— |
h hi X A 10 - Coquanwc ] €
Thoi gian | Thir hang theo Nghi quyet so 19-2018/NQ-CP

119 gits d6i véi ndp thué va 49 i [Cuc thué Ha Nbi va Bao hiém xi hoi Ha Noi

7 [Nop thué va bao hiém x4 hoi i¢ ,
op thue va bao hieém xa hoi 498 gio 86 dbi véi BHXH chit tri

8 |Giao dich thuong mai qua bién giGi 94 Cuc Hai quan Ha Néi

Cac s&, nganh: Tai chinh, Cong Thuong, Khoa
Riit ngén thoi gian thuc hién thi tuc xudt khdu 100 gio hoc va Coéng nghé, Nong nghiép va Phat trién
ndng thon, Giao thong vén tai, Cong an, Y té,

Théng tin va Truyén théng, Tai nguyén va Mai

Riit ngdin thoi gian thc hién thii tuc nhdp khdu 132 gio trudng, Xay dung,...phdi hop
wi e e g P N . e P S& Tu phap chu tri theo doi
9 (Th t tranh ch
01 gian giai quyét tranh chap hop dong 400 ngay 66 Tang thém 10 bac Céc co quan tu phap chi tri thyrc hién
10 [Thoi gian gidi quyét pha sin doanh nghiép 60 théng 129 Tiing thém 10 bic 56 Tu phap chi tri theo di

Céc co quan tu phéap chu tri thyuc hién
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Phuy luc 2 o ‘ o
PHAN CONG THUC HIEN KHAC PHUC VA CAI THIEN CAC CHI SO THANH PHAN TRONG CHI SO PCI
(Ban hanh kém theo Ké hoach s6430 /KH-UBND ngay OF thdang 6 nam 2018 ciia UBND thanh phé Ha N§i)

oY

PCI2016 PCI12017
TT Chi sé thanh phé"in i R i , K,é hoach Pon vi chil tri theo déi/thuc hién
Chisé | Xéphang | Chisé | Xéphang nam 2018
I 2 3 4 5 6 7 8
Giir virng chit lugng diéy hanh &
Két qua tong hop (c6 trong sb) 60.74 14 64.71 | 13 I:-;;g:nhgfhp::‘:;o:égpcfgthﬁ;i l::’.:;f
xép hang
] Gxa:hapt;n trudong 751 63 6.72 62 A ) S& Ké hoach va Pau tu N
2 TiAérp. c;r; bd;ﬂxt:Tai ' “ 471g—— 63 5.32 .59 S& Tai nguyén va Moi trL;or;g
5 [Tinh minh bach ] e | e | oem | o SoThongfinvatruyénthong
4 |Chi phi thoi gian s | s | 7 is  lseeiw S
_5“ | éhi ph-i_;héng chinh thx’xcw_ - 4.67 53 44 i 55 N Thanh tra Thanh phb o
T I v I | —
7 |Tinh nang dong ciia chinh quyén tinh 3.84 62 4.1 62 SO Noi vy
8 |Dichwrbngdomnhnghiey | 679 | 2 68 | 2 |  |soKéhomhwabhune
9_ ;);;lo -t—ac;.l.ao..déng 7 85—7‘ i 2 8.09 2”7 | S¢ Lao dong Thuong binh va ;a;lh‘(f)iw__‘
10 |thiéichéphaplyvaanmihtay | ais | so | ass | 9 SoTuphin |
1/1
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