UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

THANH PHO HA NOI Déc 1dp — Tw do — Hanh phiic
$6: 4 /KH-UBND Ha Ngi, ngay 30 thing 3 nam 2017
KE HOACH

Trlen khai thwe hién Nghi quyét s6 19- ~2017/NQ-CP ngay 06/02/2017

vé tiép tuc thyc hi€n nhirng nhi€m vu, gidi phap chi yéu edi-thién moi
treong kinh doanh va ning cao niing lyc canh tratl

thanh ph6 Ha Ngi nam 2017, dinh hwéng dén nam 20

Thoi gian l& I
31/03/2017 6 AM

Trién khai cac Nghi quyet s6 19/NQ-CP ngay 18/3/2014, 12/3/2015 va
28/4/2016 cta Chinh phu vé nhimng nhiém vu, giai phap chu yeu cai thién moi
trudng dau tu, kinh doanh, nang cao nang luc canh tranh quoc gia, UBND
Thanh phé Ha Nbi dd ban hanh, thuc hién Ké hoach hanh dong s6 87/KH-
UBND ngay 29/4/2014, 117/KH-UBND ngay 28/4/2015, 147/KH-UBND ngay
30/7/2017, dong thdi ban hanh Ké hoach s6 101/KH-UBND ngay 30/5/2016 ve
nang cao chi so PCI v6i myc tiéu, chi ti€u va cac giai phap cu thé. Sau 3 nim
trién khai Nghi quyét 19/NQ-CP, cac cép, céc nganh di tich cuc, chi ddng thuc
hién Nghi quyét caa Chinh phu, Ké hoach cta Thanh phd, cu thé héa muc tiéu
theo 16 trinh cai céch cac quy dinh vé thu tuc hanh chinh va trach nhiém cia co
quan thuc thi cac nhiém vy, , giai phap dé ra. Noi dung nay da tré thanh nhiém vu
trong tam, thuong xuyén, cap thiét trong cong tac chi dao cua cac cép, céc nganh
tir Thanh phé dén co s6, duge nhén dan va cong ddng doanh nghiép danh gia
tich cuc. Mdi trudng san xut kinh doanh, ning luc canh tranh cta Thanh phd
tung budc duoc cai thién. Chi s6 nang luc canh tranh cép tinh (PCI) lién tuc ting
hang trong bbn nam gin déay, ndm 2013 xép thir 33, nam 2014 x€p thlr 26, ndm
2015 xép thir 24, nim 2016 xép thir 14 va Ha Noi dat 60,74 diém, 1in dau tién
budc vao nhom dia phuong cé chit lugng diéu hanh tbt. Theo két qua diéu tra
PCI 2016 cia Phong Thuong mai va cong nghiép Viét Nam (VCCI), thanh phé
Ha Noi dé ¢ 4 chi s thanh phan ting hang so vdi nam 2015: Chi s6 “Chi phi
thoi gian dé thuc hién cac quy dinh cua Nha nuéc” xép thir 53, tang 6 bac; Chi
s6 “Chi phi khong chinh thic” xép thir 53, tang 3 bac; Chi 56 “Dich vu hd tro
doanh nghiép” xép thir 2, tang 3 bac; Chi s6 “Thiét che phép 1y” xép thu 59,
tang 1 bac. Thanh phé Ha Noi ¢6 hai chi sb thanh phén xép thir 2 ca nuéce 1a Chi
s6 “Dich vu hd tro doanh nghiép” va Chi sé “Pao tao lao dong”.

Ha Néi dat két qua tich cyc trong céc linh vuc: thue hai quan, dang ky
thanh 18p doanh nghiép, cap gidy ching nhan (GCN) quyén sir dung dat, xic
tién thuong mai, dich vu hd trg doanh nghiép. Gidm thoi gian giai quyet thu tuc
thanh 18p doanh nghiép thyuc hién ding ky qua mang duoc rat ngan tur 3 ngay
xuong con 2 ngay lam viéc ddi véi qua trinh giao dich trén mang. Pén nay, ty 1¢
hd so dang ky kinh doanh qua mang da dat 64% (vuot chi tiéu tai Nghi quyét sb
36a/NQ-CP); Ty 1¢ doanh nghiép ké khai thué dién tir dat 96,2%, ty 1é doanh
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nghiép ndp thué dién tir dat 96,5% (vuot chi tiéu tai Nghi quyét sé 19-2017/NQ-
CP). Cuc Hai quan thanh phd Ha Nbi 1a don vi dau tién trong nganh Hai quan
trién khai chinh thtrc thanh céng va dam bao k¥ thuat cho hé théng thong quan
dién tur ty dong. Pén nay, giam thoi gian thong quan cho cac 16 hang Judng xanh
xudng chi con 3 gidy. 79,6% tong sb don vi s dung lao déng thuc hién giao
dich dién tir. Trong d6 cac doanh nghiép c6 trén 10 lao dong thuc hién giao dich
hd so dién ttr chiém 97,47%. Pon gian héa 61 thi tuc hanh chinh, cét giam thoi
gian thuc hién tir 30-50% theo quy dinh (chiém ty 18 67% tong sb thu tuc hanh
chinh dugc ra soat). Giam thoi gian thuc tiép can dién nang, thoi gian trung binh
giai quyét cap dién trung ap cho khach hang dbi véi phén viéc thudc trach nhiém
cia EVN HANOI la 7,03 ngay (giam 2,97 ngay so voi quy dinh cua Tap doan
Pién luc Viét Nam - EVN). Pay manh trién khai Chuong trinh Két ndi Ngan
hang - Doanh nghi€p. Du ng¢ cho vay theo Chuong trinh dat 233.732 ty dong,
tang 3,7 1an so vdi cudi nam 2015. Nhan rong mé hinh cung ing dich vu trinh
do, chét luong cao trong gido duc va dao tao va nang cao chét luong dao tao
nghé hudng toi dap tmg tiéu chudn quéc té.

Mic di da c6 bude cai thién dang ké, moi truong kinh doanh chuyén bién
rd nét, Ha N¢i vao nhom dia phuong ¢ chét luong diéu hanh tét sau rat nhiéu
ndm thudc nhom dia phuong co chét luong dleu hanh kha, trung binh, ké ngay
cong bo Chi s6 PCIL. Tuy nhién, nhiéu chi so thanh phan trong B Chi so PCI
van xép hang thap (“Tiép cén dat dai va sy én dinh trong sir dung dat” xép thir
63/63, “Chi phi gia nhap thi truong” xép thu 63/63, “Mai truong canh tranh binh
ding” xép thir 61/63, “Thlet che phap 1y” xép thir 59/63, “Tinh nang dong va
tién phong cuia chinh quyen xép thir 62/63). Trong d6, mét sb chi s6 xép hang
thap lién tuc trong nhiéu nam, chua ¢ su cai thién. Pé thuc hién muc tiéu “tién
phong ca nudc vé moi truong kinh doanh” nhu cam két cua Ha Noi trude su
chtmg kién ctia Chinh phti va cdng dbng doanh nghiép, Ha Nbi can tiép tuc co
sw dot pha trong qua trinh thyc hién cac nhiém vu cai thién moi truong dau tu,
kinh doanh va ning cao Chi s6 PCI.

Can ctr Nghi quyét s 19-2017/NQ-CP ngay 06/02/2017 cta Chinh phu
vé tiép tuc thuc hién nhiing nhiém vy, giai phap cha yéu cai thién moi truong
kinh doanh, nang cao néng lyc canh tranh quoc gia ndm 2017, dinh hudng dén
ndm 2020; Nghi quyét sb 35/NQ-CP ngay 16/5/2016 cia Chinh phu vé ho trg
phat trién doanh nghiép dén nam 2020; Két luan cua Thu tuong Chinh phu tai
Hoéi nghi “Doanh nghiép Viét Nam - DPong luc phat trién cua dat nudc” ngay
29/4/2016; Bién ban Cam két ctia Ha Noi voi VCCI tai Hoi nghi “Doanh nghiép
Viét Nam — Dong luc phat trién kinh té cia dit nudc” ngay 29/4/2016 va Hoi
nghi “Ha No6i 2016 - Hop tac dau tu va phat trién” ngay 04/6/2016, UBND
Thanh phb ban hanh K& hoach cai thién méi trudng dau tu, kinh doanh, nang
cao nang luc canh tranh nam 2017, dinh hudng dén nam 2020, tip trung vao céc
ndi dung sau:

I. Muc tiéu va cac chi tiéu cai thién moi trwong kinh doanh, nang cao
nang luc canh tranh cia Thanh ph(")

1. Muc tiéu



- Tién phong trong ca nudc ve cai thién moéi truong kinh doanh, nang luc
canh tranh theo tinh than Nghi quyét 19-2017/NQ-CP ngay 06/02/2017, Nghi
quyét sb 35/NQ-CP ngay 16/5/2016 cia Chinh phu va Cam két ctia Ha Noi tai
Hoi nghi “Doanh nghiép - Pdong luc phat trién cta dit nudc” ngay 29/4/2016,
Hbi nghi “Ha N6i 2016 - Hop tac dau tu va phat trién” ngay 4/6/2016.

- Nam 2017, phan du gop phén cliing ca nudc dat chi s6 moi trudng kinh
doanh trung binh cia nhom nudc ASEAN 4; dén nam 2020 dat mirc trung binh
cia ASEAN 4 trén cac nhom chi tiéu vé ning luc canh tranh (theo danh gia cua
Dién dan kinh té thé gi6i).

- Xy dyung moi trudng kinh doanh cong bang, than thién, théng thoang;
tao thudn loi hd tro doanh nghiép khdi nghiép, doanh nghiép do6i maoi sang tao.
Khuyén khich cac sang kién cai cach nham rut ngan quy trinh, giam s& lugng va
don gian hoa ndi dung thu tuc hanh chinh. Tao su dot pha vé thu hit déu tu, ca
trong nudc va dau tu nudc ngoai.

- Thuc hién t5t “Nam ky cuong hanh chinh 20177, tao chuyén bién manh
mé trong xay dung nén hanh chinh hién dai, chuyén nghiép, ning dong, phuc vu
t6t nhat ngudi dan va doanh nghiép; néng cao hiéu qua thuc thi phép luat.

2. Cic chi tiéu chi yéu

) Phdn ddu dén hét nam 2017, gop phan tich cuc cung ca nuoc dat chi
tiéu vé moi truong kinh doanh muic trung binh ciia nhém nuoc ASEAN 4.

- Nam 2017 tiép tuc cai thién diém sb va xép hang vé méi truong kinh
doanh, nidng luc canh tranh cia Thanh phd. Duy tri chit lugng diéu hanh thude
nhom dia phuong co chit luong diéu hanh tét. Phan d4u tiép tuc cai thién xép
hang Chi s6 PCI so v6i nam 2016. Pén nam 2020, Ha Noi thudéc nhém 10 dia
phuong dan dau ca nuéc vé Chi sb PCI.

- Céc S&, nganh, quan, huyén, thi xd cong khai minh bach, cép nhét va
huéng dan rd rang 100% cac quyét dinh, chinh sach, thu tyc hanh chinh trén
website/trang th6ng tin dién tir ctia don vi...

- Giai quyét ding ky thanh lap méi doanh nghiép qua mang trong 02 ngay
lam viéc dbi véi qué trinh giao dich trén mang va tra két qua sau 2 gio ké tir khi
tiép nhan hd so bang ban gidy tai co quan dang ky kinh doanh. Ty 1¢ dang ky kinh
doanh qua mang dat 75%.

- Duy tri ty 1€ doanh nghiép thuc hién ké khai thué dién tir, ndp thué dién tir
dat trén 98%. Nam 2017, thdi gian ndp thué khong quéa 117 gi0/ndm va thoi gian
ndp bao hiém x3 hoi khéng qua 49 gid/ndm. Bam bao 100% hd so hoan thué
duoc kiém tra theo quy dinh va giai quyét ding han.

- Thiét 14p co ché phdi hop hiéu qua gitra Hai quan va co quan quan ly nha
nudc lién quan. Nam 2017, thong quan hang héa qua bién gisi con 70 gio déi voi
hang hoa xuit khau, 90 gid dbi véi hang hoa nhép khau.

- Thoi gian thuc hién thi tuc tiép can dién nang 1a 21 ngay dbi véi duong
dién trén khong va 26 ngay dbi véi duong dién trung ap cap ngam.



- Rut ngan thoi gian xin cép phép xay dung theo phuong phap xac dinh cua
Ngan hang Thé gi6i, toi da khong qué 120 ngay trong nam 2017 (bao gbm ca thoi
gian 14y v kién cia céc co quan lién quan nhu chip thuan d4u nbi dién, nudc, moi
truomg, phong chay, chita chay...).

- Tiép tuc duy tri thoi gian ding ky quyén sé hitu, sit dung tai san xudng
con dudi 14 ngay nam 2017.

- Giam thoi gian giai quyét tranh chip hop ddng xudng con ti da 300 ngay
trong ndm 2017.

- Thoi gian gidi quyét pha san doanh nghiép con 30 thang trong ndm 2017.

b) Bén nim 2020, phan dau tich cuc cung cd nuéc dat cdc diém sé trung
binh theo nhom ASEAN 4 trén cdc chi tiéu vé nang luc canh tranh theo ddanh gia
ciia Dién dan kinh te thé gidi; Chi s6 Déi méi sdng tao dat trung binh ASEAN 5
theo danh gia cua To S chiic s& hitu tri tué thé gici.

¢) Vé thuc hién Chinh phi. dién ti:

- Phén d4u 1a mot trong nhiing dia phuong di dau ca nudc trong ung dung
va trién khai chinh phi dién tir. Hét nam 2017, cung cip 40-50% dich vu cong
tryuc tuyen muc do 3, 4.

I1. Nhiém vu, giai phap chu yéu va trach nhiém ciia cac don vi

1. Vé diang ky thanh lip doanh nghiép, tao méi truong thuin loi hd
tro doanh nghiép khéi nghiép, doanh nghiép dbi méi sang tao

a) Giao So K& hoach va Pau tu:

- Chu tri phéi hop véi cac don vi tham muu trién khai hiéu qua cai thién
Chi tiou vé Khéi su kinh doanh, Chi tiéu vé Bdo vé nha dau tw trong Bo Chi sb
Moi trudng kinh doanh cia Ngan hang Thé gidi.

- Chu tri, phdi hop voi cac co quan lién quan chiu trach nhiém trién khai
tru cét vé Méi truong kinh té vi mé trong Bo Chi so Nang lyc canh tranh cua Dién
dan kinh té thé gidi.

- Duy tri va phat huy két qua Chi s6 thanh phan Dich vu H6 tro doanh
nghiép va khic phuc Chi s6 Chi phi gia nhdp thi truong trong Bo Chi s6 PCI cua
VCCL

- Tiép tuc giam thoi gian dang ky thanh l4p méi doanh nghiép theo hudéng
tang cuong hudng dan rd rang, d& hiéu dé doanh nghiép c6 thé chuan bi hd so hop
1 trong thoi gian ngan nhat. Nang cao chét luong cia bod phan tu vén, huéng din
thd tuc cho doanh nghiép (truc tiép, qua dién thoai hay email...) thuc Trung tdm
hd trg doanh nghiép nhé va vira.

- Nam 2017 phén dAu ty 1¢ hd so ding ky doanh nghiép qua mang dat tu
75% tré 1én. Tlep tuc ra soat ct giam thoi gian giai quyet dbi voi mot sb thi tuc
vé ding ky doanh nghlep don gian nop bang hinh thuc qua mang. Duy tri hé so
dang ky doanh nghiép giai quyet qua mang duoc giai quyét trong 02 ngay lam
viéc (giam 33% thoi gian so vdi quy dinh) déi v6i qua trinh giao dich trén mang
va tra két qua cham nhét trong 02 gid lam viéc ké tir khi tiép nhan hd so bing ban
gidy tai co quan dang ky kinh doanh. Hudng dan doanh nghiép str dung chit ky sd
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cua doanh nghiép trong tit ca cac quan hé gilta doanh nghiép voi co quan quan ly
nha nudc (K& hoach va Pau tu, Thué, Hai quan, Bao hiém x3 hoi, Tai nguyén va
Mai trudng, Xay dung, ...); trong cac hoat déng clia doanh nghiép, déc biét 1a st
dung chit ky s6 cong cong clia dai dién phap luat doanh nghiép xac thuc hé so
dang ky doanh nghiép g qua mang dién tu.

- Trién khai dich vu cong truc tuyén mic do 3 vé cap Gidy ching nhan
dang ky ho kinh doanh déi véi 30 quan, huyén.

- Trién khai déng ky qua mang truc tuyen murc d6 3, 4 dbi véi thi tuc cap
Gidy chimg nhan dang ky dau tu cho nha dau tu nudc ngoai (déi véi cac du 4n
khong thudc dién quyét dinh chu truong déu tu).

- Xay dung quy trinh, cét giam dén 40% thoi gian giai quyét TTHC vé dau
tu trong nudc va dau tu co vén nude ngodi so voi yéu cau tai cac van ban phap
luét vé du tu.

- Chu tri phéi hop véi Cuc Thué Ha Noi, S& Lao dong Thuong binh Xa
hoi, Bao hiém x4 hoi Ha Noi nham rat ngin thoi gian khdi sy kinh doanh cho
doanh nghiép.

b) Giao So Ké hoach va Pau tu chi tri, phéi hop Vién Nghién ciu phdt
trién kinh té - xd héi hoan thién, trinh UBND Thanh phd ban hanh D& an “HJ tro
doanh nghiép khoi nghiép, dbi mdi sang tao cua thanh phé Ha Noi dén nam
2020”. |

¢) Giao S6 Thong tin va Truyén théng vin hanh hiéu qua “Vudon wom
doanh nghiép céng nghé thong tin d6i mdi sang tao Ha Noi, dam béo wom tao
nhimg y tudng thanh nhfrng san phim c6 gié tri thuong mai va dua ra thi truong.

2. Cai thién viée tiép can cac nguon Iwc cho hoat ddng san xuat kinh
doanh cia doanh nghiép: dat dai, von, lao dong, cong nghe.

a) Giao S6 Quy hoach Kién triic:

Khan truong hoan thanh phé duyét cac quy hoach chung va phén khu con
lai trén dia ban va cac quy hoach cai tao cac khu chung cu cli, nha & x& hé1 tép
trung. Piy nhanh tién d6 quy hoach khéng gian xay dung ngam, quy hoach diém
do xe, bai do xe _cong cong trén dia ban Thanh phé; trlen khai 14p quy hoach doc
hai bén song Hong;.... Xéy dung cac quy dinh phan cép, quy ché quan ly quy
hoach kién trac. Coéng bd cong khai quy hoach cho céc té chirc, doanh nghiép
blet thuc hién va gidm sit viéc thuc hién quy hoach. Sé héa va tang cuong két
ndi, chia sé thong tin quy hoach gitta S& Quy hoach Kién truc va UBND cac
quén, huyén, thi x4.

b) Giao S¢ Tai nguyén va Méi truong:

- Cha tri tham muu gidi phép céi thién Chi tiéu Dang ky quyén sé hitu, sir
dung tai san trong Bo Chi s6 M6i truong kinh doanh cia Ngan hang thé giéi. Chu
tri tham muu, trlen khai giai phap cai thién Chi tiéu Bén viing sinh thdi thude
nhém chi tidu vé Co s& ha tang trong Bo Chi s6 Pbi méi sang tao cia T chirc S&
hitu tri tué thé gioi. La diu mdi chu tri theo ddi va thyuc hién cac giai phap khic
phuc két qua Chi sé Tié iép cdn dat dai trong B6 Chi s6 PCI caa VCCL
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- Thyc hién cong khai thong tin vé Quy hoach, Ké hoach s dung dat; to
chuc cung cp théng tin quy hoach, ke hoach sur dung dat gitip cho t6 chirc, ca
nhan dé dang tiép can cac thong tin vé st dung dét, dam bao cong khai, minh
bach trong tiép can dat dai.

- Bén cu01 nim 2017, thuc hién cung cap 40-50% dich vu cong truc tuyén
cép d6 3, 4 tht ca cac TTHC thudc linh vuc tai nguyén va moi truong. Thuc hién
triét dé viéc luan chuyén hé so (01 bd hd s0) & tat ca cac khau, céc budc trong qua
trinh giai quyét TTHC. Thyc hién cai cach thd tuc hanh chinh vé dat dai, tép trung
thao g& vuong méc trong khéu t6 chue thuc hién, nhét 13 trong viéc giao dat, cho
thué dat, diu gia quyén str dung dét, xac dinh gia dét, nghia vu tai chinh dat dai
(dam bao chat chg, dung quy dinh cia phép luét) va boi thuong, ho tro va tai dinh
cu khi Nha nudce thu hdi dat, nhim nang cao hi¢u qua sir dung dat dai.

- Pay manh cong tac ké khai, cap GCN quyén sir dung d4t, dam bao hoan
thanh cong tac ra soat, huong dan, 1ap hd so dang ky, cAp gidy chimg nhan quyén
str dung dat cho cac t6 chue (khong bao gém cac co s& ton gigo), hd gia dinh, ca
nhan trude 30/6/2017.

- Thuc hién lién théng trong thyc hién cac thu tuc hanh chinh vé dat dai voi
cac thi tuc xac dinh nghia vu tai chinh vé dét dai.

- iy manh cong tac hudng din doanh nghiép thyuc hién cac quy dinh cta
Luat Bao vé mdi truong.

¢) Giao So Xdy dung chu tri, phoi hop Canh sdat phong chdy chita chay;
S& Tai nguyén va Moi truong tham muu trién khai thue hién cac giai phap cai
thién Chi tiéu Cap phép xdy dung trong B4 Chi s6 Mbi truong kinh doanh cua
Ngan hang Thé gidi. Pon gian thd tuc va rat ngan thoi gian cép phep xay dung
theo phuong phap xéac dinh cia Ngan hang Thé gidi, con t6i da khong qua 120
ngay trong nam 2017 (bao gdm c4 thoi gian liy y kién clia cac co quan lién quan
nhu chip thuan dau nbi dién, nudc, médi trudng, phong chdy, chita chay, do tinh
khong...). S& Xay dung phbi hop véi Cong an Thanh pho nghién ctu, dé xuat
két hop thyuc hién 16ng ghép thu tuc thim duyét thiét ké phong chay chira chay
v6i tha tuc thAm dinh du an, thim dinh thiét ke xdy dung; Phéi hop véi S& Tai
nguyén va Moi truong thuc hién thu tuc Cép gidy chiing nhan sé hitu céng trinh
xay dung; Phéi hop véi Sé Tai chinh thuc hién quan ly, giam sat, thanh tra,
kiém tra viéc thuc hién bao hiém trach nhiém nghé nghiép trong hoat dong dau
tu xdy dung; Phdi hop véi Canh sat phong chay va chita chdy thanh phb Ha Nai
td chuc nghlem thu cong trinh x8y dung va phong chay chira chay. Quy dinh cu
thé vé thoi gian hoan céng, tao didu kién thuan lgi cho viéc dang ky tai san hinh
thanh tlr qua trinh xay dung. Ra soat, cai cach thi tuc hanh chinh, quy dinh lién
quan dén san xuét cung cap nudc sach theo huong xa hoi hoa, giam TTHC két
hop tmg dung CNTT dé rut ngan thoi gian thuc hién két ndi, cip va thoat nudc
xuéng con 07 ngay. Ung dung dich vu cong murc d6 3 trong g1a1 quyet thu tuc
cap phép xay dung; thuc hién viéc tiép nhan hd so, tra két qua giai quyét thu tuc
cap phép xay dung qua dich vu buu chinh cong ich.
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d) Giao Ban Quan ly cdc Khu céng nghiép va Ché xudt quan ly, khai thac,
phét huy hiéu qua cac khu cong nghiép theo quy hoach dugc duyét, thic day
viéc thu hut dau tu vao Khu cong nghi¢p (KCN) ho tro Nam Ha Noi, KCN Pha
Nghia, KCN Thach That - Qudc Oai, KCN Quang Minh I, tao nguon cung san
6 vé mat bang san xuat kinh doanh v6i chi phi hop ly; bao dam cac diéu kién ha
ting k§ thuat 6n dinh (dién, nudc, vién thong, van tai...). Pdng thoi, khuyén
khich, dinh huéng dé doanh nghiép dau tu vao khu, cum cong nghiép tap trung,
tao didu kién thuan loi diu tu ha ting va hoat dong san xuét kinh doanh cia
doanh nghiép.

d) Giao Ngdn hang Nha nudce Viét Nam - Chi nhdnh thanh phé Ha Néi
chi dao céc t6 chike tin dung:

- Chu tri tham muu trién khai thuc hién cac giai phap cai thién Chi tiéu
Tiép cdn tin dung trong B6 Chi s6 Mbi truong kinh doanh cua Ngén hang thé
gioi; Chi tiéu “Su phat trién cua thi truong tai chinh” trong B Chi s6 Néng luc
canh tranh ctia Dién dan kinh té thé giéi.

- Thyc hién t6t Chuong trinh Két nbi Ngan hang - Doanh nghiép. Tao
diéu kién vé tha tuc gitp doanh nghiép, hop tac x&, ho gia dinh tiép can von vay
phét trién san xuét, kinh doanh.

- Minh bach hoa thong tin tin dung, tao diéu kién dé cho doanh nghiép, t6
chire, ca nhéan thude moi thanh phan kinh té duoc binh déng trong viéc tiép can
vébn tin dung theo co ché thi truong.

- Phéi hop vé6i Bao hiém xa hoi thanh phé Ha Nbi thuc hién thanh toan
dién tir trong thu ndp va chi tra cac ché d5 bao hiém xa hoi, bao hiém y té, bao
hiém thit nghiép.

e) Giao So Giado duc va Dao tao:

- Chu tri tham muu trién khai higu _qua nhom chi tiéu Cdc yéu cau co ban
vé gido duc phé théng, nhoém chi tiéu vé Ndng cao hiéu qua thudc tru cdt Dao
tao va Gido duc béc cao trong Bo Chi s0 Néng lyc canh tranh; nhom chi tiéu
Nguén nhan lyc va nghién cuu trong Bo Chi s6 Pbi méi sang tao, Chi s6 Nguon
nhan luc trong B Chi s6 Chinh phu dién tir.

- Ra sodt, hoan thién céc thu tuc, diéu kién thanh 1ap, hoat déng dbi véi co
S& gido duc va dao tao. Tao dleu kién thuan lgi cho cung ung dich vu giao duc,
dao tao theo co ché thi truong gin véi kiém soat chat ché chat luong va dau ra.

- Nhan rong mé hinh “cung tmg dich vu trinh d6, chit luong cao trong
gido duc va dao tao”.

- Pay manh ng dung cong nghé thong tin trong day va hoc tai cac co s&
giao duc.

g) Giao So Lao dong - Thuong binh va Xa hgi:

- Chu tri tham muu trién khai nhém chi tiéu Hiéu qua thi truomg lao dong
trong Bo Chi s6 Nang luc canh tranh.

- Chu tri tham muu tiép tuc phat huy két qua Chi s6 Pao tao lao dong
trong Bo Chi s6 PCI.



- Van hanh hiéu qua hé thdng thong tin thi trudng lao dong. Nang cao
hiéu qua hoat dong cua Trung tam dich vu viéc lam.

- Tiép tuc xay dung co che chinh sach ho trg, khuyén khich cac doanh
nghiép tham gia dao tao nghé gan voi viée tlep nhan, st dung lao dong. Chu
trong dao tao nhan luc c6 tay nghé, phin d4u dén nam 2020, cac co s& dao tao
nghe chat Juong cao cua Thu d6 c6 du nang luc dao tao twong duong khu vuc va
quoc té.

h) Giao S¢ Khoa hoc va Cong nghé.

- Chu tri nghién ctru, tham muu thuc hién cai thién cac ndi dung cua Chi
s6 Doz mdi sang tao cua T6 chitc S& hitu tri tué thé g101 theo muc tiéu cia Nghi

quyét 19- 2017; Chu tri theo d&i, don déc va la dau méi tdng hop bao cao UBND
Thanh phd vé Chi s6 P6i méi séng tao.

- Chu tri tham muu giai phap trién khai nhém Chi s6 Mirc dg sin sang
cong nghé va Chi s6 s Doi méi cong nghé trong B Chi sd Nang luc canh tranh.

_ Thuc hién Luat Chét lugng san phim, hang hoa theo huéng don gian
héa thii tuc hanh chinh, 4p dung dich vu cong truc tuyen pht hop véi co ché Hai
quan mot cua; khéc phuc tinh trang trung lap vé yéu cau quan ly, kiém tra chat
lugng san pham.

- Nghién ctru, tham muu, dé xuit Thanh phé ban hanh co ché, chinh sach
khuyén khich nghién ciru khoa hoc, trién khai ung dung, van hanh va quan ly
trong thyc té san xut, kinh doanh; khuyen khich céac truong dai hoc, vién
nghién ctiu, nha khoa hoc dong gop phat trién va tmg dung khoa hoc cong nghe
trén moi linh vuc. Py nhanh tbc do dau tu d6i mdi cong nghé trong tat ca cac
nganh, tao nhiéu nganh céng nghe mai c6 hiéu qua va strc canh tranh cao.

i) Giao So Ngoai vy tlep tuc phat huy mdi quan hé véi cac ddi tac qubc té
dé thuc day hop tac quoc té, kéu goi nudc ban tai trg cho cac khoéa hoc lién quan
dén linh vuc gido duc, quan ly, dao tao chuyén mon, k§ ning ngoai ngu’ Ho tro
cac doanh nghiép trong cac van dé lién quan dén giao dich, thuong mai quéc té
nhim bao vé tdi da loi ich chinh dang cta cac doanh nghiép.

3. Giam thoi gian, chi phl thye hién cac quy dinh cia Nha nudc trong
qua trinh hoat dong san xuét kinh doanh: thue, hai quan, biao hiém xa hoi,
tlep can dién nang,..

a) Giao Cuc Thué Ha Noi:

- Ch tri tham muu thue hién céc giai phap thuc hién cai thién céc ndi dung
cta Chi s6 Nép thué trong Bo Chi s6 Méi truong kinh doanh.

- Tiép tuc day manh cai cach, don gian hoda trinh ty, thu tuc, ho so ndp thué.
Thoi gian ndp thué khong qua 117 gid/ndm vao nam 2017.

- Tiép tuc duy tri dam bao s& doanh nghiép thuc hién ké khai thué dién tu,
ndp thue dién tu dat trén 95%.

- Tiép tuc phéi hop voi cac nganh, cac cép thuc hién t6t co ché “mot cira
lién thong”, tién téi “mét cira lién thong dién ti”.



- Cong khai co s& dit liéu vé hoan thué, dam bao 100% hé so hoan thué
duoc kiém tra va 100% hd so khiéu nai ctia ngudi ndp thué duoc giai quyet ding
thoi gian theo quy dinh cda phap luat.

- Thyc hién ra soat, danh gia trinh tu, thoi gian thuc hién tAt ca céac thi tuc
hanh chinh thudc tham quyen giai quyet cta Cuc Thué va Chi cuc Thué; D& xuét
kién nghi chuan hoéa, don gian hoa thi tuc hanh chinh, rut ngan thoi gian thuc
hién thu tuc hanh chinh va bai bo cac thu tuc hanh chinh khéng con phu hop.
Tham muu dé xut, kién nghi cac vudng mac cin phai stra Luét, Nghi dinh,
Thong tu.

b) Giao Bdo hiém xd héi thanh phé Ha Noi:

_ Chu tri tham muu thuc hién cac giai phap cai thién cac ndi dung cua Chi
s6 Nop Béo hiém xd hoi trong B Chi s6 Moi trudong kinh doanh. Thoi gian ndp
bao hiém x3 hoi khong qua 49 gid trong nam 2017.

Piy manh giao dich dién tir trong linh vuc thu - s6 the, giai quyet chinh
sach bao hiém x4 hoi, bao hlem y té va giao - nhén, chuyén - phat hd so vé bao
hiém x4 hoi, bao hlem y té qua dich vy buu chinh. Thuc hién nghiém cac quy
dinh, chinh sach v& bao hidm x3 hoi, bao hiém y té; don glan hoa hd s0, quy
trinh va thyc hién giao dich dién tir trong ké khai, thu va chi va giai quyét chinh
sach bao hiém x4 hoi, bao hiém y té.

¢) Giao Cuc Hai quan Ha Ngi:

- Chu tri tham muu thyc hién céc giai phap cai thién cac noi dung cua Chi
s6 Giao dich thuong mai qua bién gioi — thi tuc xudt, nhdp khau trong B Chi 56
MBoi trueong kinh doanh.

- Trién khai thuc hién hiéu qua Luat Hai quan. Dam bao quan ly hai quan
hién dai tai céc don vi, san bay quéc t& Noi Bai, tao thuan loi cho hoat dong xuét
nhép khéu, xuét nhap canh.

- Trién khai thuc hién van hanh ‘thong sudt hé thong VNACCS/VCIS (Hé
thng thong quan tu dong va co ché mot cua quoc gia) va co ché mét cia
ASEAN. Thiét 13p co ché phdi hop hiéu qua gifta Hai quan va co quan quan ly
nha nude chuyén nganh Nam 2017, thoi gian thong quan hang héa qua bién gidi
con 70 gio d6i v6i hang xuét khau, 90 gid dbi voi hang nhap khiu.

- Chu dong ra soat nhiing vuéng mic, bét cép cla co ché, chinh sach, céac
van ban quy pham phap luat, quy ché dé bao cao dé xuit Tong Cuc Hai quan,
B Tai chinh bb sung hoic thay thé nhim dam bao tinh dong bd, thdng nhét.

- Trién khai thuc hién Dé an “Xay dung dia diém kiém tra tap trung dbi
véi hang hoa xuét nhap khu dap g yéu cau hai quan hién dai cua Cuc Hai
quan thanh phd Ha Nai”.

d) Giao céc S6, nganh: Tai chinh, Cong Thuong, Khoa hoc va Céng
nghé, Nong nghiép va Phat trién néng thon, Giao thong van tai, Cong an, Y té,
Thong tin va Truyén théng, Tai nguyén va Moi truong, Xdy dung, ... theo chuc
ndng, nhiém vu duoc giao:

&



Phéi hop t6t voi Cuc Hai quan trong viéc giam thoi gian thuc hién thu tuc
xuét, nhap khau. P6i méi can ban phuong thirc quan ly, kiém tra chuyén nganh
trén co s& nguyén tic quan ly rui ro, danh gia mirc d6 tuan thu phap luét cua ting
doanh nghiép; ap dung ché d6 doanh nghiép uu tién. Dién tir hoa thu tuc (ndp ho
so, tra ket qua,...) kiém tra chuyén nganh; két ndi chia sé thong tin giita cac co
quan, td chirc quan ly, kiém tra chuyén nganh vdi cac co quan hai quan dé giam
thd tuc, hd so va rut ngan thoi gian thue hién cac thi tuc kiém tra chuyén nganh.

d) Giao S¢ Quy hoach Kién triic chi tri, phéi hop S¢ Céng Thuong, Tong
cong ty Dién luc Ha N¢gi (EVN), So Xdy dung, Ban Quan ly cac Khu cong nghé
va Ché xudat Ha Néi, UBND cdc qudn, huyén, thi xd:

- Chu tri tham muu thuc hién céac giai phap cai thién cac ndi dung cua Chi
s6 Tiép cdn dién ndng trong Bo Chi sb Mbi trudng kinh doanh.

- Thuc hién giai quyét thi tuc tiép can dién ning trong thoi gian 21 ngay
d01 v6i duong dién trén khong va 26 ngay dbi véi dudng dién trung ap cap
ngam. Céng khai héa quy trinh, thi tuc tiép can dién ning.

e) Giao S¢ Thong tin va Truyén thong:

- Chu tri tham muu, la déu méi theo ddi, téng hop bao céo va trién khai
cac gidi phap cai thién Bo Chi s6 vé& Chinh pht dién tir cia Lién Hiép quoc Chu
tri tham muu trién khai giai phap cai thién chi s6 Tinh minh bach va tiép cdn
thong tin trong Bo Chi s6 PCI cua VCCI.

- Tham muu trién khai manh mé céc hoat dong Umg dung va phat trlen
cong nghé thong tin, tao budce chuyén bién can ban vé xay dung chinh quyén
dién t: Hoan thién Khung chinh phu dién tu; trién khai sb héa dong bo cac dit
liéu cua cac s, nganh, quén, huyén; hoan thanh xay dung, cap nhéat céc co s¢ di
lidu cbt 16i: dat dai, doanh nghiép, can by cdng chirc, tu phap - ho tich. Hoan
thanh hé théng mot ctra dién tir 3 cép ket nbi voi hé théng dich vu cong truc
tuyén, dam bao ty 18 dich vu cong truc tuyén tir 40% trd 1én.

- Céng khai tién d6 giai quyét thi tuc hanh chinh cia Thanh phé trén
Céng thong tin dién t& Chinh phu.

- Duy tri t&t phén lién hé trén Cng giao tiép dién tir Ha Noi dé cong dén,
doanh nghiép gui thu va nhén thong tin tra 1oi. Tang cuong trao doi, tlep nhén
thong tin phan hdi, y kién phan bién tir nhan dan va doanh nghiép vé co ché,
chinh sach ciia Thanh phé. Pay manh hoat dong cung cp thong tin trén Cong
giao tlep dién td Ha Noi.

- Chu dong phéi hop céc co quan bao chi ctia Ha Noi va Trung uong phd
bién Nghi quyét 19- 2017/NQ-CP ngay 06/02/2017, Ké hoach hanh dong cua
Thanh phd; thuc trang x€p hang néng lyc canh tranh cia qudc gia, cua Thanh
phd, y nghia ctia cac chi s6 x€p hang nang lyc canh tranh cia cac td chirc trong
nudc va quoc té. Tlep tuc tdng cuong cong tac thong tin, tuyén truyen tao su
dong thuén x4 hoi trong thuc hién nhiém vy vé cai thién méi trudng dau tu, moi
trueong kinh doanh, nang cao nang luc canh tranh.

g) Giao So Tu phdp:
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- Chu tri, ddu mbi theo ddi va trién khai cac giai phap cai thién Chi s6
“Chi phi thoi gian thuc hién cdc quy dinh ciia nha nude” trong Bo Chi sb PCI.
h) Giao S6 Noi vu:
- Chi tri, dau moi theo ddi va trién khai c4c giai phap cai thién Chi sé
“Tinh rzang dgng va tién phong cua chinh quyén”, “Tinh minh bach va tiép cdn
théng tin” trong B6 Chi s6 PCI.

4. Rut ngin thoi gian dang ky quyen s0 hiru, sir dung tai san; Bao vé
quyén s& hiru tai san hop phap va quyén tu do kinh doanh cua ngudi dan
va doanh nghiép; Tao 1ap m6i trwong canh tranh binh dang

a) Giao So Tai nguyén va Moi truong thue hién co ché mot cira lién
thong, két ndi dién ti, don gian thu tyc va rat ngan thoi gian dang ky quyén s&
hitu, st dung tai san xudng con dudi 14 ngay trong nam 2017. Cong khai héa
thii tuc hanh chinh c6 lién quan vé dang ky quyén sé hitu, st dung tai san.

b) Giao Thanh tra Thanh phd chii tri, phéi hop cdc don vi xdy dung to
chuc thue hién cac hoat dong thanh tra, dac biét la thanh tra chuyén nganh, kiém
tra va kiém toan theo huéng 1ong ghép, phdi hop va ké thira két qua hoat dong
gifta cac co quan. Cong khai truéc ké hoach thanh tra, kiém tra va kiém todn
doanh nghiép dé tranh trung lap, chdng chéo; khong thanh tra, kiém tra khi
khéng c6 cin cuir theo quy dinh cta phap ludt, dic biét la trong quan ly thué.
Nang cao vai trd hd trg, huéng din doanh nghiép tuan thu quy dinh phap lut.

- Tham mu, trién khai déng bd céc giai phap phong, chéng tham nhiing;
cha tri tham muu giai phap cai thién Chi s6 Chi phi khéng chinh thirc trong Bo
Chi sé PCI.

c¢) Cac So, ban, nganh;, UBND cdc quan, huyén, thi xd va cdc co quan Tu
phdp: Tao méi truong lanh manh, an toan dé doanh nghiép kinh doanh theo
dung phap luét. Co6 co ché giam sat va kiém tra dinh ky dé bao dam moi phéan
anh, khiéu kién déu dugc ghi nhan va tra 161 cho doanh nghiép. Doanh nghiép c6
quyén tu do kinh doanh trong nhiing nganh, nghé ma phép luit khong cim.
Khoéng hinh su héa cac quan hé kinh té, dan su; dong thoi x&r Iy nghiém cac
hanh vi vi pham phép luat.

d) Giao Hiép héi Doanh nghiép nhé va vira chii tri, phéi hop véi cde Hiép
hoi doanh nghiép, Hiép hoi Nganh nghé:

- Chu tri theo d5i va trién khai thuc hién cac giai phap cai thién Chi 56
“MOi truomg canh tranh binh ding” trong B6 Chi s6 PCL

- Phét huy vai tro 1a dai dién cia cong dong doanh nghiép Thu dd, 1a cau
ndi gitra chinh quyén v&i doanh nghiép. Tich cuc trong phan bién céc chinh sach
ctia Trung wong va Thanh phé. Pinh ky hang quy gui kho khin, vudng méc cia
doanh nghiép vé S& K& hoach va Pau tu (don vi thuong truc Ban chi dao thao
g& kho khin cho doanh nghiép) dé tong hop, bao cao UBND Thanh phd.

5. Giai quyét tranh chap hop ddng, tranh chip pha san doanh nghiép
va thue hién cdi cach thi tuc hanh chinh tw phap

Giao So Tu phap:
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- Chq tri tham muu va 1a dau méi theo doi va trién khai cac giai phap cai
thién Chi 56 “Thiét ché phdp Iy” trong Bo Chi s6 PCI.

- Cht tri, phbi hop Toa 4n nhan dan Thanh phd, Vién Kiém sat nhan dan
Thanh phé, Cuc Thi hanh an dan sy Thanh phé: Néng cao chat lugng thuc hanh
quyén cong t6 va kiém sat cac hoat dong tu phap, chét luong hoat dong xét xur
céc loai vu an, ddy nhanh tién d6 thi hanh 4n dén sy dé doanh nghiép tin tudng
vao su bao vé cia phap luat; Rut ngan thoi gian, nang cao hiéu qua cong tac thi
hanh an theo yéu cau ctia Nghi quyét; Ho trg hoat dong clia tda 4n, co quan thi
hanh 4n, thira phat lai, luat su; Phat trién vé s luong va chét luong quan tai
vién, doanh nghiép hanh nghé quan ly, thanh ly tai san tai dia phuong; Céng
khai théng tin day du, kip thoi vé doi ngii ludt su, quan tai vién, doanh nghiép
hanh nghé quan ly, thanh 1y tai san trén dia ban.

6. Tlep tuc thwe hién cac bién  phap thao g& kho khan, thuc c‘lay san
xuét kinh doanh; ning cao ning lyc sin sang hji nhip kinh té qudc té

a) Giao Sé Ké hoach va Pdu tu:

- Chu tri tham muu trién khai céc giai phap duy tri va cai thién Chi 56
Dich vy hé tro doanh nghiép trong B6 Chi s6 PCI.

- Duy tri c6 hiéu qua hoat déng Té cong tic thao 80 kho khén cho doanh
nghiép theo phan cong cia Ban chi dao Thanh phé. T chire cac hdi nghi ddi
thoai gitta 1anh dao Thanh phé véi doanh nghiép.

b) Giao S6 Céng Thuong chii tri, phéi hop céc don vi:

- Phéi hop, hd tro nang cao vai tro hoat déng cia cac Hiép hoi nganh
hang. Phéi hop voi cac Hiép hoi té chuc ho1 thao, gap g& doanh nghiép va cac
nganh hang chirc ning theo chuyén dé dé thao g0 kho khédn cda tirng nhom
doanh nghiép.

- Tham muu xay dung va thuc hién cac chuong trinh hé trg doanh nghiép
vé thong tin thi truong, xdy dung chlen luge kinh doanh, chién lugc san
pham,...HJ trg doanh nghiép trong viéc tiép cén céac trang thiét bi cé hiéu sut
cao, tiét kiém nguyén nhién, vét liéu, than thién véi méi trudng, gop phén ning
cao chat luong, hiéu qua, nang luc canh tranh cho cac doanh nghiép.

- Tang cudng kiém tra, xir ly ding quy dinh phap luat cic hoat dong kinh
doanh trai phép, chéng buén 1au va gian lan thuong mai, liing doan thi trudng,
canh tranh khong lanh manh.

- Tang cudng cong tac tuyén truyen tap huan ve héi nhéap quoc té, vé
chinh sach lién quan hdi nhap, cam két hoi nhap qudc té, trong khuén kh6 Cong
dong kinh té ASEAN, cac Hiép dinh thuong mai tu do (FTA, dac biét la cic
hiép dinh thuong mai tu do thé hé méi), cho cac co quan quan ly nha nudc va
doanh nghi€p; ning cao nhén thirc clia doanh nghiép vé cac rao can thuong mai,
xu ly hiéu qua cac vy diéu tra chdng ban pha gia, trg cép, tu vé cla nudc nhép
khau,... & nim bét co hoi va vuot qua nhitg thach thuc trong giai doan hoi
nhap séu rong.
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¢) Giao S6 Tai chinh chi tri, phdi hop cac don vi diy manh sip xép, cb
phan héa doanh nghiép nha nudc; ban von nha nude tai cac doanh nghiép ma
Nha nuéc khong can nam giit, gdm ca nhitng doanh nghiép dang kinh doanh cd
hiéu qua theo co ché thi truong, tao co hdi cho doanh nghiép khu vuc tu nhéan
phat trién.

d) Giao Trung tém xiic tién Pau tu, Thwong mai va Du lich Thanh pho.:

- La co quan dau mbi xay dung va trién khai Chuong trinh xtc tién dau
tu, thuong mai, du lich cta Thanh phé nam 2017 va dinh hudng giai doan 2018
— 2020. Déi méi co ban vé phuong thue thyc hién, ting cuong hoat dong, ning
cao hiéu qua quang ba xuc tién dau tu, thuong mai, du lich ciia Thanh phé.

d) Giao cac don vi: S6 Cong Thwong, So Tu phdp, S¢ Lao déng Thuong
binh va Xa héi, S6 Khoa hoc va Cong nghé, So Ké hoach va Péau tw, Ban qudn
ly cdc khu cong nghiép va ché xudt theo chic nang, nhiém vy thyc hién cac
chuong trinh hd tro doanh nghiép, nhu hd trg tu van vé phép ly, thong tin thi
truong, tuyen dung, dao tao lao dong; xdy dung chién lugc kinh doanh, chién
luoc san phdm; xay dung, quan ly va quang ba thuong hiéu doanh nghiép; dao
tao cac giam déc va nha quan ly, uu tién hd trg nhitng doanh nghiép hoat dong
trong cac nganh cong nghiép dich vu miii nhon, cic nganh cong nghiép hd tro,
doanh nghiép c6 san phim cong nghiép chu Juc, nang lugng sach. Hb tro cac
doanh nghiép thuc hién h¢ thong tiéu chuan chét luong quéc té (ISO, TQM...),
dang ky chét luong, nhin mac, in ma s, ma vach san pham. Khuyén khich céac
doanh nghiép nghién ctru, Gng dung thanh tuu khoa hoc céng nghé va cic
phuong phéap quan ly tién tién.

e) Giao S0 Du lich chi dong lam viéc véi cac: hiép héi, chuyén gia, co
quan quan ly nha nudc trong nuée va qudc té dé hd tro doanh nghiép trong viéc
lién keét, xay dung thuong hiéu cho cac san phim du lich.

#) Giao So Ngoai vu thong tin, pho bién cho cac doanh nghlep vé méi
trudmg, co hdi va du an hop tac kinh té, dao tao tai cac qudc gia, dia phuong
nudc ngoai. Ho trg cac doanh nghiép trong céac van & lién quan dén giao dich,
thuong mai qudc t& nham bao vé tdi da loi ich chinh dang cta cac doanh nghiép.

III. T6 chirc thuc hién

1. Giam dbc, Thu trudng cac sd, ban, nganh; Chu tich UBND céac quén,
huyén, thi x& c6 trach nhiém: Chi dao xdy dung Chuong trinh hanh dong thuc
hién K¢é hoach ctia UBND Thénh phd trién khai Nghi quyét so 19-2017/NQ-CP
vé cai thién méi truong dau tu, kinh doanh, nang cao chi s6 PCI trudc ngay
30/4/2017, bdao cdo UBND Thanh phé (giao S¢ Ké hoach va Pau tw tong hop).
Tao chuyen bién 6 nét vé& nhan thic va hanh dong ctua doi ngii can bd, cong
chic vé tinh than phuc vu nguoi dan va doanh nghiép. Xac dinh r6 muc tiéu,
nhiém vy, 16 trinh thuc hién va chiu trach nhiém truéc UBND Thanh pho vé két
qué thuc hién cdc muc tiéu, chi tiéu dugc giao. Chi dong phdi hop véi S& Ké
hoach va Pau tu, Bo Ké hoach va Piu tu, Phong Thuong mai va Cdng nghiép
Viét Nam (VCCI) tim hleu vé phuong phap, cach tinh va y nghia cua chi s6 PCI
va céc chi s6 xép hang vé Mai truong kinh doanh, Ning luc canh tranh, Déi méi
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sang tao va Chinh phu dién tir do cac td chirc quéc té danh gia (Chi tiét tai cac
Phu luc kém theo) lam can cir d€ x4y dung va trién khai Chuong trinh hanh
dong bam sat tinh thin chi dao cua Thu twéng Chinh pht va Ké hoach cta
Thanh phé.

2. Ché db béo cho: Dinh ky hang quy (trudc ngay 10 céac thang cubi quy),
va bao cdo nam trude ngay 10 thang 12, cac S&, ban, nganh, UBND céc quén,
huyén, thi x& dénh gia két qua thuc hién Ké hoach cta Thanh phé vi chuong
trinh hanh déng cua nganh, dia phuong béo cdo, UBND Thanh phé.

Giao S& Ké hoach va Pau tu 1am diu méi theo dsi, dén déc, téng hop tinh
hinh thuc hién cac nhiém vu giao cho cic S¢, ban, nganh, UBND céc quén,
huyén, thi x3 tai Ké hoach, bao cdo UBND Thanh phé.

3. UBND Thanh phd dé nghj cac Hiép héi doanh nghiép, cac doanh
nghiép trén dia ban tich cuc hop tac, ting cuong déi thoai vdi cac cap chinh
quyén, tao co ché théng tin hiéu qua, gép phin xay dung bd mdy cac co quan
quan ly nha nudc cua thanh phé Ha Ni than thién va déng hanh cung doanh
nghiép, cung déng gdp vao sy phat trién va phdn vinh ctia Tha d6./ V/

Noi nhén: TM. UY BAN NHAN DAN
- Vin phong Chinh phu; CHU TICH-~

- BCD Dbi mdi va phat trién DN; : i
- B6 K¢é hoach va Dau tu;

- Vién Quaén ly kinh té TW; (@é bao cdo)

- Phong TM&CN Viét Nam;

-TT TU, TT HDND TP;

- Chu tich UBND Thanh phé;

- Cac PCT UBND Thanh phé;

- Céc S6, ban, nganh;

- UBND céc quén, huyén, thi x4;

- Céc hiép hdi: DNHN, DNNVVHN;

- VPUB: CVP, cac PCVP, TH, TKBT, céc P.CV; .
- Lwu: VT, KH&DT o), KT B - Nguyén Dirc Chung

130
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Phu luc 1
KET QUA CHi sO MOI TRUONG KINH DOANH CUA VIET NAM NAM 2016 VA NHIEM VU CUA CACPON VI

(THEO CACH TIEP CAN CUA NGAN HANG THE GIOI)
(Ban hanh kém theo Ké hoach s6 P4 /KH-UBND ngay 30 thing 3 ndm 2017 ciia UBND thanh phé Ha N§i)

STT

Ciac nhiém vu cu thé

Két qua nim 2016
ciia Viét Nam

Muc tiéu nim

2017 theo NQ

Muc tiéu ctia

Co quan chi tri theo déi/thue hién

5 Nbi
Thoigian | Thihang | 19-2017 Ha Nei
Nhiém vu cai thién Chi s6 Mbi truwong kinh doanh 82/190 70
» BKKD aua mang |5¢ Ké hoach va Pau tu chu tri
1 |Khdi sy kinh doanh 24 ngay 121 70 4 L g Céc s, ban, nganh, UBND céac quén, huyén,
trong 2 ngay YT
thi xa phoi hop
Sé& Xay dung chu tri
% P s i . Thoi gian dudi | Thoi gian dudi 120 [Cac s&, nganh gom: Tai nguyén va Mai trudng,
2
Cép phép xdy dung va cdc thi tuc lién quan 166 ngay 24 120 ngay ngay C6ng an tinh; Canh séat phong chay chita chay
|Ha Nai phéi hop .
3 SO Quy hoach Kién tric chu tr1
v rico can gien ns Thi gian duéi N Sci.Cong Thuc{ng,ATong cdng ty Dl?n l}Ic ,Ha
iep céan dién ning 46 ngay 96 35 1103 21-26 ngay No§i (EVN), S& Xay dung, Ban Quén ly céc
gay ~ |Khu c8ng nghé va Ché xuit Ha N¢i, UBND
c4c quén, huyén, thi xa phdi hop
) ’ . o . ‘ Thei gian dudi \ S& Tai nguyén va M6i trudng chu tri
4 |Ding ky quyén s¢ hiru, str dung tai sdn 57,5 ngay 59 20 ned 14 ngay Céc S&, nganh gém: S¢ Tu phép, Cuc Thué va
gay UBND céac quén, huyén, thi xa ph01 hop
Ngan hang Nha nudc TP Ha Noi chu tri.
A A Céac S&, nganh, UBND cac quén, huyén, thi x3;
5 T 3 i) K g , 2
i€p can tin dung 32 30 Cac Hiép hoi doanh nghiép, nganh nghé phoi
hop.
o S& Ké hoach va Pau tu chu tri
6 |Bao vé nha dau tu 87 80 Céc s0, ban, nganh, UBND céc quén, huyén,
thi xa phéi hgp
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Két qua nim 2016 | Nuc tiéu nim
STT Cic nhiém vy cy thé clia Vigt Nam 2017 theo NQ M‘-‘:I;';“Aic“a Co quan chi tri theo ddi/thyc hién
Théigian | Thirhang|  19-2017 ¢
o .. | 117 gitr ddi véi nop -
7 |Nop thué va bao hiém xa hoi 540 gios 167 th"‘l g;a“igu‘“ thué va 49 gi¢r dbi S}:‘: ttr}i‘ue Ha Noi va Bao hiem xa hot Ha Noi
& véi BHXH
8 |Giao dich thuong mai qua bién gidi 93 Cuc Hai quan Ha Noi
Céc 56, nganh: Tai chinh, Céng Thuong, Khoa
Riit ngiin thoi gian thuce hién thi tuc xudt khdu 108 gic 70 gic 70 gic hoc va Cong ngh¢, Nong nghiép va Phat trien
néng thén, Giao thong van tai, Cong an, Y te€,
Thong tin va Truyén thong, Tai nguyén va Moi
trudmg, X4y dung,...phi hop
Rt ngdin thoi gian thiee hién thi tuc nhdp khdu 138 gic 90 gio 90 gio
e £ X A \ Thoi gian dudi | Thoi gian dudi 300 |Sé Tu phéap chu tri theo ddi
9 |Th
01 gian giai quyét tranh chap hop dong 400 ngay 69 300 ngly nghy Cic co quan tir phdp chi tri thuc hign
TR SR . , Thoi gian dudi | Thoi gian dudi 30 |S& Tu phép chu tri theo ddi
10 |Tho
01 gian giai quyt phd san doanh nghiép 60 thing 125 30 thang thang Céc co quan tu phap chi tri thuc hién
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Phu luc 1.1
PHAN CONG THEO DOI, THU'C HIEN CAC NHIEM VU CAI THIEN

CHi SO MOI TRUONG KINH DOANH
(Ban hanh kém theo Ké hoach sé ¥4 /KH-UBND ngay 30 théng 3 nam 2017 cia UBND thanh pho Ha Ngi)

Két qua nim 2016 | nuc ticu nam _
STT Cic nhiém vu cy thé ciia Vigt Nam 2017 theo NQ Mu;;l;u,icua Co quan chii tri theo déi/thuc hién
Thoigian | Thirhang | 19-2017 ¢
Nhiém vg.cﬁi thién Chi s6 Moi trwong kinh doanh 82/190 70
- J 4 Y A o <
h
L C3i thién thi hang Chi s6 Khéi si kinh doanh . PKKD qua mang S(f Ke, hoach V? Dau tur chi 'tn n o
1 (gidm thii tuc, (hoi gian va chi phi) 24 ngay 121 70 trone 2 nod Céc s, ban, nganh, UBND céac quén, huyén,
,[Rut ngén thoi gian thuc hién tha tuc cdp Gidy chung S ned S& K& hoach va Pau tu chu tri
nhén dang ky doanh nghiép gay Cuc thué phéi hop
2 |Khic ddu 2 - 4 ngay '
Pién tir hoa thd tuc, rat ngén thoi gian, chi phi thuc :
3 |hién Théng bio miu con d4u véi co quan diang ky kinh| . S ngdy S& Ké hoach va Pau tu
doanh
4 |Pon gidn hoa thu tuc mé tai khodn ngin hang 1 ngay Ngan hang Nha nuéc CN Thanh phd Ha Nbi
Pon gian héa thu tuc, rat ngin thdi gian mua héa don \ X
> |VAT hotic tw in héa don 10 ngay Cuc Thue
Rt ngén thdi gian Céng bd ndi dung ding ky doanh
6 |nghiép trén Cong thong tin qudc gia vé dang ky doanh | 5 ngay S& Ké hoach va Pau tu
nghiép
7  |Pon gian héa thi tuc Nop 1& phi mén bai 1 ngay Cuc Thué
8 Don gidn héa thi tuc, rit ngén thoi gian khai trinh viée 1 nied S¢ Lao d6ng - Thuong binh va X& héi chu tri
st dung lao dfng khi b4t ddu hoat dong gay UBND céc quén, huyén, thi x& phéi hop
. . . Bao hiém x4 hoi Ha Néi chu tri
Don gidn héa thu tuc, rut ngén thoi gian Dang ky X I R . \ v
9 T~ : -
BHXH, BHYT, BHTN 1 ngay Cf’tc Séi‘ Y 'fe, Lao dfng - Thuong binh va Xa
héi phoi hop
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Két qua nim 2016 | Muc tidu ndm o
STT Cic nhiém vu cu thé cha Vigt Nam 2017 theo NQ MI'E;;“A:M Co quan chi tri theo d6i/thwe hi§n
Théi gian | Thithang | 19-2017 ¢
S& Xay dung chi tri
It Don gian héa thid tuc va rit ngiin thoi gian Cap 166 nea 24 Thoi gian dw6i| Thoi gian dwoi  |Céc s&, nganh gom: Tai nguyén va Mbi trudng,
phép xay dung va cac thi tuc lién quan g4y 120 ngay 120 ngay Cong an, Canh sat phong chdy chira chdy Ha
Noi phoi hgp
1 |Rat ngén thoi gian Thdm duyét thi tuc PCCC 30 ngay Canh sat PCCC Ha Noi
.a v gt 5 7 P , - s s Ss X/\ d .‘ ]
5 Dgrn glfm héla vaAdle_:n tir hda thu tuc, rt ngan thoi gian 82 ngay o Xday dung I,
Cap giady phép xdy dung
Don gian hoa va dién tir hda tha tuc Thong bao cho S& R .
X a1 . \ S& Xayd
3 |Xé&y dung vé viéc khdi cong va thuc hién thanh tra xay 1 ngay  Qymg
dung
Rt ngén thoi gian Thanh tra x4y dung sau khi hoan . S& Xay dung
4 . o 3 ngay
thanh méng cong trinh
Rt ngin thoi gian Thanh tra xdy dung sau khi hoan \ S¢& Xay dung
S s A A 3 ngay
thanh x4y thd
' S& Xay d
6 |Dién tir hoa th tuc Dang ky két ndi cAp, thoat nuée 1 ngdy o Ady dumg
§ Xay d
7 |Céngty cAp thoat nuéc kiém tra thuc dia 1 ngay S Xay dung
s ’ r 2 XA d
8 |Rat ngin thoi gian Két nbi cp, thoat nudc 14 ngay S Xay dung
. 0 Xayd
9 [RUt ngén thoi gian Thanh tra xy dung sau hoan céng 1 ngay S Xay dyng
10 Pon gian hoa, dién tir héa tha tuc va rat ngin thoi gian 30 ned S¢ Tai nguyén va M6i trudng chu tri
Ding ky s& hitu tai sdn sau hoan céng gay S& Xay dung phéi hop
Niéng cao hiéu qua Kiém sodt chdt heong xdy dung
(thang diém: 0-15), bao gdm:
Po |- Chit lugng cac quy dinh vé& xay dung
ludng |- Kiém dinh chit luong trude thi cong 12 didm S& X4y dung chi tri ,
chét |- Kiém dinh chét luong trong thi cong UBND cic quan, huyén, thi xa phéi hop
lugng |- Kiém dinh chét luong sau khi hoan thanh thi cng
- Tréch nhiém phép 1y va bao hiém
- Quan 1y va cép chimg chi hanh nghé
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Két qua nim 2016
cilia Viét Nam

Muc tiéu nam

Muc ti€u caa

STT Cic nhiém vu cu thé 2017 theo NQ  rne Co quan chii tri theo di/thuc hién
‘ © e . R Ha Noi
Thoi gian | Thir hang 19-2017
‘ S& Quy hoach Kién trac chu tri
. . , ¢ . v e e . » S& Cong Thuong, Tong cong ty Dién luc Ha
| g‘:{‘ngt';",; :22 “‘T“, f“cc’ﬁr“;,'lga“f:b’ gian va cai 46 ngay 96 Th";sg“"“ dudi| 51 26ngay  [Noi (EVN), S& X4y dung, Ban Quan Iy céc
¢ ang 1iep can dign nang neay Khu c6ng nghé va Ché xuét Ha Néi, UBND
cac quin, huyén, thi x& phéi hop
Pon gian hoéa va dién tir hoa thii tuc Dang ky cép dién R 2 o " \ wTA:
1 méi va d& nghi d4u néi 4 ngay Tong Céng ty Dién luc TP Ha N6i
2 |Khao sat cAp dién 1 ngay Tdng Céng ty Dién luc TP Ha Noi
Don gian hoa, két hop thuc hién cac thu tuc lién quan S& Quy hoach Kién trac chu tri
v& Thoa thuan tuyén, vi tri ¢4t/ thda thuén dia diém S& Cong Thuong, Téng céng ty Dién luc Ha
3 {tram dién, vi tri c6t di€n va hanh lang ludi dién (bao 15 ngay Né6i (EVN), S¢ Xay dung, Ban Quan ly céac
gdm Gidy phép diao dudng, via hé/ X4c nhan phi hop Khu céng nghé va Ché xuit Ha Noi, UBND
quy hoach luéi dién) céc quan, huyén, thi xa phdi hop
20 ngay +
Nang cao chét lugng, rit ngén thoi gian va chi phi VND A a " .
 IThié ké va thi cong cong trinh dién 544,000,000 Tong Cong ty Dién luc TP Ha Noi
Rut ngén thoi gian 1ip dit ddng hd do dién, ky két hop . A a . o
5 | ddng mua ban dién va déng dién 7 ngay Tong Coéng ty Pién luc TP Ha Néi
bo
ludng [Nang cao do tin cdy cung clp dién va minh bach vé gi4 .2 2 A a s NpAS
chit |dién (0-8 diém) 3 diém Tong Cong ty Pién luc TP Ha Nbi
luong
.2 . ‘2 N A v o1 e " S& Tai nguyén va Mdi trudng chu tri
v g}‘:‘c i‘ﬁ'; '}‘)(’;nthl‘: ,t‘-'fl’ gé':'s“é,t:;“ug';“ dV:ncht';i’ls", 57,5 ngay 59 Th°;0g:";d“°" 14 ngay Céc S&, nganh gdm: S& Tu phap, Cuc Thué va
e g g Ky quy ’ 4ng an g3y UBND cic quén, huyén, thi x3 phoi hop
Chudn bj bo hd so chuyén nhuong quyén sir dung dat . . N pAr
i VA tai sén gén lidn véi dit 1 ngay S& Tai nguyén va M6i trudng -
Cong ching vién kiém tra ndi dung thda thuan cta céc
5 bén giao két hop dong hodc ndi dung vin ban vé bat 1 ngay (thu Sé Tur phap

dong sén khong vi pham diéu cdm cua phép luat,
khdng trai dao dirc x3 hoi

tuc online)
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Két qua nim 2016 Muc tiéu nim
STT Cic nhiém vy cy thé ciia Viét Nam 2017 theo NQ M"‘I;;‘CN“,iC“a Co quan chii tri theo di/thue hién
Théigian | Thi hang |  19-2017 ¢
Rt ngén thoi gian Ky hop ddng chuyén nhugng véi sy R ) .
L x ¥ v v T
3 chiing ki€n va x4c nhén ciia Cong chirng 7 ngay S6 Tu phdp
, [Pon gian héa thi tyc, rit ngén thoi gian Ngp thué 2530 g Cyc Thué chi tri
chuyén nhuong quyén str dung dit va truéc ba S S& Tai nguyén va Mdi trudong phoi hop
Pon gian hoa, dién tir héa va rit ngin thoi gian Piang R A A N AAT p
4n héa, dién t T Mai t
B S ky quyén sir dung dét S& Tai nguyén va M6i truong B
Po
ludng [Nang cao hiéu qué, chit lugng th tyc hanh chinh vé . x \ s A NAAT e
sl a0 : - S Mai t
chét |dat dai (0-30 didm) 14 diém ¢ Tai nguyén va Mo1 trudng
lugng
Ngéan hang Nha nuée TP Ha N§i cht tri.
V Ning cao tinh minh bach va kha niing Tiép can tin 32 30 Céc S&, nganh, UBND céac quén, huyén, thi x3;
dung Céc Hiép hoi doanh nghiép, nganh nghé phdi
hop.
Cai thién Chi s6 quyén phép 1y (0-12 diém): Béo vé , Ngan hang Nha nuée CN TP Ha Noi chi trl
1 |quyén lgi clia ngudi vay va ngudi cho vay; bdo vé 7 diém S Tur phap phéi h |
quyén ctia chit ng bao dam phapp P
Mé rong pham vi va kha ning tiép c4n thong tin tin
2 |dung do céc trung tdm thong tin tin dung cong va céng 7 diém
ty thong tin tin dung tu cung cép (0-8 diém)
Tang mirc d6 bao pht trung tdm thoéng tin tin dung
céng (% nguoi trudong thanh): SO lugng khach hang ca Nean hine Nha nude CN TP Ha N6i chd tr
3 [nhéan va doanh nghiép luu trif trong kho dit li€u cta 41,80% C'g Y g\ h: Cone Th Th‘. i V3 '
trung tAm thong tin tin dung tu so sénh v&i ty 1€ dén sé Tac "\O’, }‘:%a“ 'hfr}llg uong, thongtin va
truéng thanh ruyeén thong phoi hop
Tang mic d6 bao phu céng ty thong tin tin dung tu (%
ngudi trudng thanh): S8 luong khach hang c4 nhan va
4 |doanh nghiép luu trir trong kho dir liu cua cong ty 14,8%
thong tin tin dung tu so sanh véi ty 16 dan sb trudng
thanh L
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Két qua nim 2016

Muc tiéu nim

Muc tiéu ciia

STT Cic nhi¢m vy cu thé cila Vigt Nam 2017 theo NQ 3 Noi Co quan chi tri theo di/thye hign
Théigian | Thit hang | 19-2017 ¢
' S& K& hoach va Pau tu chu tri
> 2 A - . z I3 A 2 A D
yy [Dam bio higu qua thyc thi cic quy dinh ve Bio v¢ 87 80 Céc 58, ban, nganh, UBND céc quén, huyén,
nha dau tw a1 A
thi x& phoi hop
. . e N . | 117 gior @6i véi K s NAT on RAn Wik v FAT T15 NAS
Pon gian héa, dién tir hoa thu tuc, rit ngan thoi . thoi gian dwdi | £ s ., |Cuc thue Ha N§i va Bdo hiem xa h$i Ha N§i
VIl | . A PRI A 540 gio 167 . nyp thue va 49 gior| °. .
gian N§p thué va bdo hieém xa héi 168 giv abi véi BHXH chi tri
189 gioy
Ty 1€ doéng
Pon gian héa, dién tir hoa th tuc, rat ngin thoi gian | gop BHXH/

A Py A ~ LAY
ndp Bao hiém x3 héi

| loi nhuén 13

24,8%

Bao hiém x3 hoi Ha Nbi

Pon gian hoa, dién tir héa thu tuc, rit ngén thdi gian
ndp thué (Thu nhap doanh nghiép)

| - Ty 18 thué

- Ty 18 thué

- 351 gid

thu nhap
doanh .
nghiép/lgi | *
nhuanla |
- 14,4%

khac/loi
nhuén la
0,1%

Cuc thué Ha Nbi

Nang cao chét lugng, hidu qua giai quyét cac thu tuc
sau ndp thué (Hoan thué, thanh tra thué, khiéu nai
thué) (0-100 diém)

38,9 diém

Cuc thué Ha Noi
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Két qua ndm 2016 | nuc ticu nim
STT Cic nhiém vy cy thd cita Vigt Nam 2017 theo NQ M‘-‘:I;';“Aic“a Co quan chil tri theo dgi/thue hién
Thoigian | Thirhang |  19-2017 ©
virp |Pon gidn héa, dién tir hoa thi tue, gidm thoi gian, ’ 93 |Cuc Hai quan Ha Noi
chi phi Giao dich thuong mai qua bién gi¢i
Céc sd, nganh: Tai chinh, Céng Thuong, Khoa
Rut ngén thoi gian thuc hién tha tuc xuit khiu 108 gidy 70 gid 70 gidy hoc va Cong ngh¢, Nong nghiép va Phit trién
ndng thdn, Giao thdng vén tdi, Cong an, Y te,
Théng tin va Truyén théng, Tai nguyén va Méi
trudng, Xay dung,...phdi hop |
Rt ngén thoi gian thuc hién tha tuc nhap khau 138 gidy 90 gidy 90 gity
x |Nang cao hi¢u qud va rit ngin thoi gian giai quyét 400 nga : 60 Thoi gian duéi S& Tu phap chi tri theo dai
tranh chip hop dong gay 300 ngay Céc co quan tu phdp chu tri thuc hién
X Nang cao ty I¢ phuc hdi doanh nghiép va rit ngin 60 tha 125 Thoi gian dwéi S& Tu phép cht tri theo doi
~ |thoi gian Giii quyét pha san doanh nghiép ' "8 30 thing Cac co quan tu phéap chu tri thuc hién
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Phu luc 2

KET QUA CHi SO NANG LUC CANH TRANH CUA VIET NAM NAM 2016 VA MUC TIEU GIAI POAN 2017-2020

(THEO CACH TIEP CAN CUA DIEN PAN KINH TE THE GIOT)

(Ban hanh kém theo Ké hoach s6 4 /KH-UBND ngay 3() thang % nam 2017 cia UBND thanh phé Ha Ngi)

Két qua nim 2016
ciia Viét Nam

Muc tiéu 2017-2020 ciia

2 K 2 oA Y A
STT Chi so/Chi tiéu thanh phan — : Viét Nam
Pi€ém Thir hang )
Chi s6 Ning 1 h tranh 4,3 60/138 Di¢m sb 4,6
i s0 Nang lwc canh tran , Thir hang: 36

A. Nhom chi s6 vé cdc yéu ciu co ban 4.5 73 4.8

Trucdt 1 |Hoan thién Thé ché 3.8 82

Trucét 2 |Co sé ha tng 3.9 79

Trucdt3 |Mai trudng kinh té vi mé 4.5 77

Trucot4 |Y té va gigo duc tidu hoc 5.8 65
B. Nhom chi s6 ning cao hi¢u qua 4.1 65 4.4

Trucdt 5 |Pao tao va gido duc bic cao 4.1 83

Tru c6t 6 |Hiéu qua cua thi trudng hang héa 4.2 81

Tru cft 7 |Hiéu qua cua thi trudng lao dong 43 63

Trucot 8 |Su phét trién cua thj trudng tai chinh 3.9 78

Truc6t 9 |Mirc d6 sén sang vé cong nghé 3.5 92

Tru ¢4t 10 |Quy m6 thi trudng 4.8 32
C. Nhém chi s6 vé ddi méi va sy tinh thong 35 84 3.8

Trucft 11 [Mic d§ tinh thdng trong kinh doanh 3.6 96

Try ¢t 12 |Di méi cong nghé 3.3 73
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Phu lyc 2.1
PHAN CONG THEO DOI, THU'C HIEN CAC NHIEM VU CAI THIEN

CHIi SO NANG LUC CANH TRANH TOAN CAU

(Ban hanh kém theo Ké hoach sé ¥4 /KH-UBND ngay 8D thang & ndm 2017 ciia UBND thanh phé Ha Ngi)

Két qua niam 2016
cia Viét Nam

Muc tiéu 2017-2020 cia

STT Chi s6/Chi tiéu thanh phin o Co quan chii tri theo ddi/thyc hién
.2 . Viét Nam
biem Thir hang ’
2 A Tinh to4n thir hang va diém s6 muc tidu dya
2 K Ayx Pieém so 4,6 A . R £ . 2 4en N £
Chi s6 Ning Iwe canh tranh 4,3 60/138 X trén diem so cdc nhom chi tieu va trong so
Thir hang: 36 .
twong wng
A. Nhém chi s6 vé cdc yéu ciu co ban 4.5 73 4.8
Tru cpt 1 |Hoan thién Thé ché 3.8 82
«aa A exs o S& Tu phép chu tri; Cac So: Tai nguyén va
! Béo dam quyen tai sdn 4.0 o7 Mbi trudmg, Khoa hoc va Céng nghé phdi hop
2 Bao vé quyén s& hiru tri tué 3.7 92 S& Khoa hoc va Cong nghé
3 Han ché dau tu céng sai muc dich 3.8 59 S& Ké hoach va Pau tu
4 Cai thién long tin clia ngudi dan dbi véi cac nha lanh dao 3.6 47 Lanh dao cic cép, cic nganh
A " " A I3 A [P N ~
5 Cogg k}‘]al, 1mn}2.bzllch, nghiém cam gay phién ha, nhiing 33 104 Thanh tra Thanh phé
nhiéu va nhan hoi 16
6 Dam bao tinh D6c 14p tu phép 3.5 92 S& Tu phéap
7 Cong khai, minh bach céac quyét dinh hanh chinh 3.3 58 T4t ca cac don vj thudc Thanh phé
8 Thuc hién chéng lang phi 2.9 82 T4t ca cac don vi thude Thanh phd
9 Giam thiéu ganh ning vé quy dinh, thi tuc 3.2 88 T4t ca c4c don vj thuéc Thanh phd
A i S s 1s £ X S& Tu phap theo ddi, cac don vi tu phap chu tri
10 Nang cao hi€u qua phép ly trong gidi quyét tranh chap 3.5 72 thue hién
" Xir ly, gidi quyét tranh chip gitta ngudi dan, doanh 35 69 S& Tu phép theo ddi, cac don vi tu phap chu tri
nghiép v&i co quan quan ly nha nuéce ) thuc hién
12 alm bé? m1r1h bac‘h trong hoach dinh chinh siach cua 33 38 Tét ca cdc don vi thude Thanh phé
N chinh phg, thanh pho
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Két qua nam 2016

STT Chi s6/Chi tiéu thanh phin ciia Viét Nam Myc tleVui%:lllv’/;ZHOZO cua Co quan chii tri theo ddi/thyc hi€n
Piém | Thi hang ¢
13 Cbéng khai, minh bach vé c4c khoan chi phi ctia doanh 59 7
nghiép cho muc dich chéng khiing b '
Coéng khai, minh bach vé cac khoan chi phi ctia doanh
14 It . O X 4.7 68
nghiép cho muc dich chong t6i pham va bao luc
15 T6i pham c6 b chirc 49 75
16 Ning cao muc d6 tin cdy vao dich vu nganh céng an 4.2 82 Céng an Thanh ph
T h nehico. Hieo hai neanh
17 Néng cao dao duc doanh nghiép 3.6 84 g:ﬁéHl@p hoi Doanh nghiép, Hi€p hdi ngan
18 NaAngAca? chat luong va hi€u qua hoat dong ki€ém toan va 36 122 S& Tai chinh
ché d6 bao céo
19 Hiéu qué hoat déng cia Ban gidm déc doanh nghiép 4.0 129 S& K& hoach va Pau tu
20 De.lln b?o hiéu qua thuc thi cdc quy dinh Bao v§ c¢6 dong 3.7 102 S& Ké hoach va DAu tu
thiéu so
21 t}?ram bao hi€u qua thyc thi cdc quy dinh Bio v€ nha dau 45 101 S& K& hoach va Diu tu
Try cpt 2 |Co sé ha ting 3.9 79
1 Nang cao chit lwong co sé ha ting 3.6 85
2 Nang cao chit luong dudng bd 3.5 89 S& Giao théng Vén tai
3 Nang cao chit lugng ha tAng dudng sit 3.1 52 S& Giao thong Vin tai
4 Néng cao chét lugng ha ting cing bién 3.8 77 S& Giao thong Vén ti
5 Niéng cao chit lugng ha ting hang khong 4.1 86 S& Giao thong Van tai
6 Mirc d6 sin c6 vé chuyén bay (triu/tuin) 1194.7 29 S& Giao théng Van tai
7 Néng cao chit lugng cung Gng dién ning 4.4 85 EVN Ha Ngi
8 S6 thué bao dién thoai di dong (/100 dén) 130.6 40 S& Théng tin va Truyén thong
9 S6 thué bao dién thoai cb dinh (/100 dan) 6.3 99 S& Thong tin va Truyén théng
Tru cft 3 |Méi trwong kinh té vi mé 4.5 77 S& Ké hoach va Pau tu
1 Can ddi ngan séch cua chinh phu (% GDP) -6.5 116 S& K& hoach va Péu tu, S& Tai chinh
2 Tbng tiét kiém qudc gia (% GDP) 29.0 24 S& K& hoach va Pau tu, S& Tai chinh
3 Lam phat (% thay d6i hang nim) 0.6 1
4 No chinh pht (% GDP) 59.3 87
5 Cai thién Xép hang tin nhiém quéc gia 0-100 (t5t nhit) 71
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Két qua nim 2016
STT Chi s§/Chi tiéu thanh phin ciia Viét Nam Muyc tne\giz:);'/;znozo cua Co quan chi tri theo di/thyc hién
Piém Thir hang ;
Tru cpt 4 |Y té va gido duc tiéu hoc 58 65
Thyc hién céc giai phap nhim gidm sb trudng hop mic £
uc h : : _ Y
: bénh s6t rét (so trudng hop/100.000 dan) 24.9 24 SO
5 Han ché tic dong cua bénh sot rét t&i hoat dong kinh 47 39 S§ Y té
- doanh ]
Thuc hién céc gidi phap nhim s§ trudng hgp mic bénh £
. ¥ . SoYt
3 lao (sb trudmng hop/100.000 dan) 140.0 102 ©
4 Han ché tac dong ctia bénh lao t6i hoat dong kinh doanh 4.5 103 S&Y té
Thuyc hién céc giai phap nhidm sb trudng hop bi 1ay nhiém £
op bi _ FYt
> |HIV (% ciia nguoi truéng thanh) 0.5 85 SoYte
6 Han ché tic dong cua HIV/AIDS t6i hoat dong kinh 45 108 S§Y té
doanh
7 Giam thiéu Ty 1& chét khi sinh (/1.000 tré sinh con séng) 17.3 83 S&Y té
~.8  (Tubitho(ndm) 756 26 S& Gido duc va Dao tao
9 Néang cao chat lugng giao duc tiéu hoc 34 92
10 _|Tangtylénhgphoctiuhoe _98.0 30 — _
B. Nhém chi sé nang cao hi¢u qua 4.1 65 4.4
Tru cot 5 |DPao tao va gido duc biic cao 4.1 83
1 Tang ty 1& nhip hoc phd thong (%) 92.5 70 S& Gido duc va Pao tao
2 Tang ty 1& nhap hoc dai hoc va gido duc nghé nghiép (%) "~ 305 83 S& Gido duc va Dao tao
3 Nang cao chit luong hé thdng gido duc 3.6 76 S& Gido duc va Pao tao
4 Nang cao chit luong gido duc mén toan va khoa hoc 3.9 78 S& Gido duc va Bao tao
5 Néng cao chét lugng céc trudng quan ly 3.4 122 S& Gido duc va Pao tao
6 Ting mirc d6 tiép can internet trong trudng hoc 4.2 71 S& Gido duc va Dao tao
Cai thién muc d6 sin c6 & dia phuong vé céc dich vu dao A . .
7 A 3.7 110 S& Lao ddng Thuong binh X3 hi
tao chuyén nganh
8 Dam bao hidu qua va chét luong dao tao can bd 3.9 70 S& Noi vu _
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Két qua nam 2016

STT Chi s/Chi tiéu thanh phin cia Vigt Nam Muc tleu'%017-2020 cua Co quan chi tri theo déi/thyc hi¢n
<z , Vi€t Nam
Piem Thi hang
Tru cot 6 |Hi¢u qud ciia thi truong hang hoa 4.2 81
B ] Muc d6 canh tranh & dia phuong 5.0 80 S& Cong thuong
2 Murc d6 chi phéi thij trudng 3.6 71 S¢& Céng thuong
3 Hiéu luc cua chinh sach chbng déc quyén 3.5 89 S& Cong thuong
4 T4c dong ctia chinh séch thué t6i dong luc déu tu 3.6 75 Cuc Thué
5 Tbdng thué sut (thué va BHXH) (% loi nhuan) 39.4 75 Cuc Thué, Bao hiém x3 hoi Ha Noi
6 Pon gién héa thil tuc khéi su kinh doanh 10 116 S& K& hoach va Piu tu
7 Rut‘ngan thdi gian thuc hién tha tuc khéi su kinh doanh 20.0 103 S& K& hoach va Du t
(ngay) '
2 BAém béo.fu dung tiét kiém, hiéu qua chi phi chinh sach 39 58 S& Nong nghiép va phat trién nong thén
ndng nghiép
9 Mic d6 phd bién vé rao can phi thué quan 3.9 108 Céc s& quan ly chuyén nganh
10 Thué quan 7.9 91 Cuc Thué, Hai quan Ha Noi
11 Miic d6 phd bién vé s& hitu nudc ngoai 4.2 88 S? Ke hoich V‘a D?u tu;, Ban Quén 1y Khu
cdng nghiép va ché xuat
12 Téc dong cta cac quy dinh téi FDI 4.2 94 S? Ke ho.aﬂch ‘ia Diu tu;, Ban Quén 1y Khu
cdng nghiép va ché xuat
13 Giam ganh ning vé thii tuc hai quan 3.5 103 Cuc Hai quan
14 Gi4 tri nhap khiu (% GDP) 94.7 8 Cuc Hai quan, S¢ Cong thuong, Cuc Thué
15 Mirc d6 dinh hudng khach hang 4.1 109 S& Cong thuong
16 Mirc 46 tinh thdng cla ngudi mua 3.5 62 S& Cong thuong
Tru cpt 7 |Higu qud ciia thi truong lao dong 4.3 63
| qu‘ Fac troAng quan hé gitra ngudi st dung lao déng va 43 79 Sé Lao dong Thirong binh X4 héi
ngudi lao déng
2 DPam bao murc d6 linh hoat vé tién luong 4.8 84 S& Lao d6ng Thuong binh X3 hoi
3 Tuyén dung va chdm diit hop ddng lao dong 4.1 42 S& Lao déng Thuong binh X3 hoi
4 Chi phi do du thira lao dong (tudn Irong) 24.6 104 S¢& Lao déng Thuong binh X4 hoi
5 T4c dong cta chinh sach thué-t6i dong luc 1am viéc 3.8 76 S& Lao dong Thuong binh Xa hoi
6 Tra luong theo ning sut 4.0 62 S¢& Lao ddng Thuong binh X& hoi
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Két qua nim 2016
ciia Viét Nam

Muc tiéu 2017-2020 cua

STT Chi s6/Chi tiéu thanh phan " Co quan chi tri theo déi/thuc hién
.2 , Viét Nam
biem Thir hang ’
T Ting muc d9 tin cdy ddi v6i ngudi quan ly 3.6 106 S& Lao déng Thuong binh Xa hji
8 Tang kha ning gitt chan ngudi tai 32 87 S& Nbi vu i
9 Tang kha nang thu hit nhan tai 3.3 74 S& Noi vu .
10 Ty 1 nir trong luc lugng lao dong (ty 1€ so v&i nam gidi) 0.92 24
Trucgt 8 |Su phat trién ciia thi truomg tai chinh 3.9 78
Cai thién cic dich vu tai chinh dép Ung nhu cdu cua| Ngén hang Nha nuéc Chi nhanh TP Ha
1 o 4.1 82 Qi Lt
doanh nghiép N6i, S¢& Tai chinh
. Ngén hang Nha nudc Chi nhanh TP Ha
2 Tang khé nang chi tra cho cac di . 1 .
ang kha niing chi tra cho céc dich vy tdi chinh 3.9 6 N6i, S& Tai chinh
3 Thu hat vén thong qua thi trudmg ¢ phiéu trong nuéc 3.8 56 .
. . an ha a nude Chi nhanh TP Ha
4 Tao thuén loi trong ti€p cén von vay 3.6 83 Eg?n hang Nha nu6e Chi nhan 4
5 Tao' Alap vbon dau tu mao hi€m cho doanh nghiép khdi 39 43 So Ké hoach va D Au tu
nghiép
an ha a nude Chi nhanh TP Ha
6  |Dam béo tinh lanh manh ciia hé théng ngén hang 38 117 gg?ﬂ ang Nha nute Chi nhdn
. Quy dinh cta thj trudmg ching khoén nhim dam béo 6n 38 102 '
dinh thi trudng tai chinh )
o Cai thién Chi s§ quyén phap 1y (bao v& ngudi di vay va 70 ”
ngudi cho vay) 0-10 (6t nhit) '
Trucpt 9 |Mirc dp sin sang vé cong nghé 3.5 92
1 Murc d6 sin c6 vé cong nghé hién dai 4.1 106 S& Khoa hoc va Cdng nghé
2 Miic d6 thu hat c6ng nghé méi & cip do doanh nghiép 4.4 78 S& Khoa hoc va Cong nghé
3 FDI va tac dong téi chuyén giao céng nghé 4.2 83 S& Khoa hoc va Cong nghé
4 Sb ngudi sir dung internet (% dén sb) 52.7 73 S¢& Théng tin va Truyén thong
5 S6 thué bao dich vu internet biang théng (/100 dén) 8.1 75 S& Thoéng tin va Truyén thong
6 Bing thong rong internet quéc t& (kb/s/ngudi str dung) 244 85 S& Théng tin va Truyén thong
7 S6 thué bao bang théng di dong (/100 dan) 39.0 91 S& Thong tin va Truyén thong
Tru cgt 10 |Quy mé thi truong 4.8 32
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Két qua nim 2016
ctia Viét Nam

Muc tiéu 2017-2020 caa

STT Chi s6/Chi tiéu thanh phin i Co quan chii tri theo ddi/thwe hi¢n
.Z . Viét Nam
biem Thir hang
] Quy m thj trudng ndi dia 4.5 35 S& Cong thuong
2 Quy mb thi trudng nude ngoai 5.8 25 S¢& Cong thuong
3 GDP (theo PPP) (ty 46 la My) 5523 35
4 |Giétrj xuat khdu %GDP 904 11
C. Nhém chi s6 vé& d6i méi va sy tinh thong 3.5 84 3.8
Tru cgt 11 {Mirc dp tinh thong trong kinh doanh 3.6 96
1 S6 luong doanh nghiép cung img trong nuéc 4.3 86 S& Cong thuong
2 Chét lugng doanh nghiép cung tmg trong nuéc 3.7 109 S& Coéng thuong
3 Mirc d6 phét trién cum lién két nganh 3.9 53 S& Coéng thuong
4 Pic diém vé loi thé canh tranh cua doanh nghiép 3.1 92 S Cong thuong
5 Mibc d6 tham gia vao chudi gia tri 3.3 112 S& Cong thuong
6 Muc d? cacAdoar}h ng‘hlgp tr?ngAnuoc kiém soat phan phodi 3.6 7 S& Céng thuong
sén pham trén thi trudng qudc té
7 Mitc d6 tinh vi ciia quy trinh san xuét 3.5 91 S¢& Cong thuong
8 Mirc d6 thanh céng ctia hoat dong tiép thi 4.1 99 S& Coéng thuong
9 N{uc d?'doanh nghiép sén sang trao quyén cho cac don vi 33 11 S& Céng thuong
cap dudi
Tru cpt 12 |Péi moi cong nghé 3.3 73 S& Khoa hoe va Cong nghé
1 Niéng cao nidng luc sang tao 4.0 79 S¢& Khoa hoc va Cong nghé
2 Naéng cao chét lugng céc t§ chirc nghién ctru khoa hoc 3.4 98 S& Khoa hoc va Cong nghé
3 C.hll phi cia doanh nghiép danh cho nghién cru va phat 35 49 $& Khoa hoc va Céng nghé
trién R&D
4 Tang cuf?ng l‘1en !<et ioanh nghiép - trudng dai hoc trong 33 79 $& Khoa hoc va Céng nghé
nghién ciru va phat trién
5 E/(Iélrlla sam cua chinh phd v€ cdc san pham cdng nghé tién 38 27 $& Khoa hoc va Céng nghé
6 Su sin ¢6 vé céc nha khoa hoc va k¥ su 3.8 84 S¢& Khoa hoc va Cong nghé
7 Bang phét r{nnh sang ché duoc ap dung (s6 luong Ung 0.2 95 S& Khoa hoc va Céng nghé
dung/triéu dén)
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Phu luc 3

KET QUA CHi SO NANG LUC POI MOI SANG TAO CUA VIET NAM NAM 2016 VA MUC TIEU GIAI POAN 2017-2020

(THEO CACH TIEP CAN CUA TO CHU'C SG HU'U TRi TUE THE GIOI - WIPO)
(Ban hanh kém theo Ké hoach s6 F /KH-UBND ngay 80 thdng % ndm 2017 cia UBND thanh pho Ha NGi)

Két qua hién tai ciia

Muc tiéu 2017-2020

STT Chi s6/Chi tiéu thanh phén Viét Nam e Ghi chi
2 i cta Viét Nam
Piem Thir hang
. & e PO Diém so: 38,5 Tinh toan thir hang, diém s6 dwge xic dinh
Chi 50 Ning lyc doi méi sang tao 35,4 5 Thiwr hang: 44 trén co sé diém ségcﬁa 7 tru c@tg
1 Thé ché 51,7 93 55
1.1 Mboi truong chinh tri 50 65
1.2 MGi truong phap ly 51 106
1.3 MG6i truong kinh doanh 54,2 116
2 Ngudn nhin lye va nghién ciru 30,1 74 31
2.1 Gido duc 61 19
2.2 Gido duc dai hoc 28,3 84
2.3 Nghién ctku va Phdt trién 1,1 99
3 Co s& ha ting 36,7 90 43
3.1 Céng nghé thong tin 41,3 82
32 Co 6 ha tang chung 34,5 65
3.3 Bén viing sinh thdi 34,4 99
4 Trinh d9 phat trién cha thi truomg 43 64 51
4.1 Tin dung 38,1 48
42  |Dautw 22,9 125
4.3 Thuong mai, canh tranh, quy mé thi truong 68 44
5 Trinh @) phat trién cha kinh doanh 30,6 72 35
5.1 Lao déng c6 kién thirc 27,8 93
52 Lién két sang tao 22,2 101
5.3 Hap thu tri thirc 41,9 20
6 San phim kién thirc va cong nghé 31,9 39 33
6.1 Sdng tao tri thuc 6,8 80
6.2 Tac dong cua tri thic 46,7 25
6.3 Lan toa tri thuec 42,3 20
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Chi s8/Chi tiéu thanh phin

Két qua hién tai ciia
Viét Nam

Muc tiéu 2017-2020
cda Viét Nam

Ghi chu

STT
Piém Thir hang
7 San phim séng tao 32,6 52 35
7.1 Tai san vé hinh 46,3 54
7.2 . |San phcfm va dich vu sdng tao 31,5 40
7.3 Sdng tao truc tuyén 6,4 72
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Phu luc 3.1
PHAN CONG THEO DOI, THU'C HIEN CAC NHIEM VU CAI THIEN

CHI SO NANG LUC pOI MOI SANG TAO

(Ban hémh kém theo Ké hoach sé 4 /KH-UBND ngay3D thang3 ndm 2017 cia UBND thanh phd Ha N§i)

Két qua nim 2016

STT Chi s§/Chi tiéu thanh phin cia Vigt Nam Myc tiu 2017-2020 Co quan chii tri theo d5i/thue hién
Piém Thir hang cda Vigt Nam
) ) Pidm sb: 38.5 Tinh toan thi hang va diémx s6 xiu,lc ticu
Chi s0 Niing lwrc doi méi sang tao 354 59 . : dwgc xdc dinh trén co sé di€m so cta 7 tru
Thir hang: 44 bt
1 Thé ché 51,7 93 55
1.1 Moi trwong chinh tri 50 65
1 Pam bao én dinh va an ninh chinh trj 62,8 66 Cbng an Thanh phd
2 Naéng cao Hiéu lyc chinh pht, chinh quyén dia phuong 37,3 72 T4t ca céc don vi thuéc Thanh phé
1.2 MGi trueong phdp ly 51 106
I Cai thién Chéit luong cic quy dinh phap luat 30,1 103 S& Tu phép chu tri, cc don vi phdi hop
2 Néng cao hiéu qua Thuc thi phép luét 394 76 S& Tu phdp chu tri, céc don vi phdi hop
3 Chi phi sa thai nhén cong 24,6 101 S& Lao dong Thuong binh xa hoi
13 Moi truong kinh doanh 54,2 116
1 Tao didu kién thuan loi cho khdi su kinh doanh 81,3 88 S& K& hoach va Piu tu
2 Tao thuan loi trong giai quyét pha san doanh nghiép 35,8 103 Toa 4n Thanh phd
3 Tao thuan loi trong ndp thué va BHXH 45,4 115 Cuc Thué, Bo hiém xa hoi Ha Noi
2 Ngudn nhan lye va nghién ciru 30,1 74 31
2.1 Gido duc 61 19
1 Chi tiéu cho gido duc, %GDP 6,3 21 S¢& Gido duc va Péo tao
2 Chi céng/1 hoc sinh trung hec, % GDP theo du ngudi - - S& Gido duc va Pao tao
3 S6 nam di hoc ky vong - . S& Gido duc va Pao tao
4 Piém PISA ddi véi doc, toan va khoa hoc - - S& Gio duc va Pao tao
5 Ty 1€ hoc sinh/gido vién, trung hoc - - S& Gido duc va Pao tao
2.2 Gido duc dai hoc 28,3 84
1 Ty 1€ tuyén sinh dai hoc 30,5 76
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Két qua nam 2016
ciia Viét Nam

Muc tiéu 2017-2020

STT Chi s6/Chi tiéu thanh phin n xren Co quan chii tri theo ddi/thuc hién
Z , clia Viét Nam
Piem Thir hang
Sinh vién t8t nghiép nganh khoa hoc va ky thudt 22,4 39
Ty 1€ sinh vién nudc ngoai hoc tip trong nude 0,1 103
2.3 Nghién ciru va Phdt trién L1 99
1 Nha nghién ctu, FTE (% 1 triéu dan) - -
2 Tdng chi cho R&D (GERD), %GDP 0,2 89
Chi R&D trung binh ctia 3 cong ty hang dau ¢ ddu tu ra
3 X At gen g 0 45
nudc ngodi (ty d6 la)
Piém trung binh cua 3 trudng dai hoc hang du c6 trong
xép hang QS dai hoc
3 Co sé ha ting 36,7 90 43
3.1 Cong ngh¢ thong tin 41,3 82
1 Truy cép ICT 44,3 89 S& Thong tin va Truyén théng
2 Sir dung ICT 30,1 78 S& Théng tin va Truyén théng
3 Dich vu truc tuyén ctia chinh phi 41,7 78 S& Théng tin va Truyén théng
4 Miic tham gia truc tuyén (online e-participation) 49 64 S& Théng tin va Truyén théng
3.2 Co s¢ ha ting chung 34,5 65
1 San luong dién, kWh/dau ngudi 1416 87 EVN Ha Néi
2 Hiéu qua logistics 3,2 46 S& Giao thong Vin tai
3 Tdng tu ban hinh thanh, %GDP 23,9 49
3.3 Bén viing sinh thdi 34,4 99 _
1 GDP/don vi ning lugng st dung 6,8 74 S& Cong thuong
2 Két qua v& moi truong 58,5 104 S& Tai nguyén va M6i trudng
3 S6 chimg chi ISO 14001/ty $PPP GDP 1,6 50
4 Trinh d9 phat trién cia thi truong 43 64 51
4.1 Tin dung 38,1 48
1 Tao thuén lgi trong tiép cén tin dung 70 27 Ngéan hang nha nude chi nhanh TP Ha Noi
2 Tin dung ndi dia cho khu vyc tu nhin, % GDP 100,3 25 Ngén hang nha nudc chi nhanh TP Ha Néi
3 Vay tai chinh vi mé, % GDP 0,4 37 Ngén hang nha nudc chi nhanh TP Ha Néi
42  |Piunr 22,9 125
1 Bao vé nha du tu thiéu s6 45 97 S& Ké hoach va Pau tu
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Két qua niam 2016

STT Chi s6/Chi tiéu thanh phin cia Vi¢t Nam Muyc tidu 2017-2020 Co quan chit tri theo dai/thwe hién
.2 , ctia Viét Nam
biém Thi hang
2 Gi4 trji vén hoa cac cong ty niém yét (%GDP) 24,7 56
3 Tdng gié tri cb phiéu mua ban (%GDP) 11,7 31
4 Sb thuong vy dau tu mao hiém 0 66
4.3 Thuong mgi, canh tranh, quy mé thj truong 68 44
1 Muc tl;ue quan ap dung, binh quan gia quyén/ tat ca cac 3.5 63 Cuc Thué Ha N
san pham (%)
2 Mirc d6 canh tranh trong nuéce 67,3 69 S& Cong thuong
3 Quy m6 thij trudng néi dia 512,6 35 S¢ Céng thuong
5 Trinh d§ phit trién ciia kinh doanh 30,6 72 35
5.1 Lao dgng cé kién thirc 27,8 93
A by 7 hY . ~ * 7 0,
I \il@C lim t‘rong cac nganh dich vu thdm dung tri thirc (% 103 94 Sé Lao déng Thuong binh va X3 héi
tong viéc lam)
A x A ; ; P
5 Doa‘rlh ngblcp ¢6 hoat déng dao tao chinh thic (% doanh 43,5 31 S Lao déng Thuong binh va X3 héi
nghiép néi chung)
3 Phén chi R&D do doanh nghiép thuc hién (% GDP) 0 68 S& Khoa hoc va Cong nghé
A . “ A 1 0 A N
4 glzg )Chl R&D do doanh nghiép trang trdi (% tong chi cho 28.4 54 $& Khoa hoc va Céng nghé
y o p e A Lo A o
5 Llao dongnnu cé trinh d§ chuyén mén ky thuat cao (% 6.6 75 S& Lao ddng Thuong binh va Xa hoi
tong lao ddng)
52 Lién két sing tao 22,2 101
1 Hop téc dai hoc - doanh nghiép 37,8 86
2 Quy mb phét trién ciia cum cong nghiép 47 56
3 Chi R&D dugc tai tro tir nudc ngoai (% tdng chi cho 4 7
R&D)
4 S thuong vu lién doanh lién két chién luoc 0 42
5 Sb séng ché ndp don tai 2 van phong (s6 luong trén 1 ty 0 90
$PPP GDP)
5.3 H(’fp thu tri thire 41,9 20
1 Tra tién ban quyén (% tdng giao dich thuong mai) - -
2 Nhip khiu cong nghé cao (% tdng thuong mai) 19,8 6 Sé& Khoa hoc va Céng nghé
3 Nhap khéu dich vu ICT (% tdng mau dich) 0,1 120
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Két qui nim 2016

STT Chi s6/Chi tiéu thanh phin clia Vigt Nam Muyc tigu 2017-2020 Co quan chi tri theo ddi/thuc hi¢n
.z . cda Viét Nam
Piém Thi hang
4 Dong von rong dau tu truc tiép nudce ngodi (%GDP) 4,9 29
s S6 nhan vién nghién ciru trong doanh nghiép (don vi %, ) )
tinh theo FTE, tinh trén 1000 dan)
6 San phim kién thirc va cong nghé 31,9 39 33
6.1 Sdng tao tri thirc 6,8 80
1 S6 don dang ky sang ché theo nuéc xudt x, trén 1 ty 1 66
$PPP GDP
2 Don ding ky sang ché theo PCT, trén 1 ty $PPP GDP 0 81
3 Pon ding ky giai phap hitu ich theo nudc xudt xur, trén 1 05 34
ty $PPP GDP ’
S6 cong b bai bao khoa hoc va ky thuét (trén 1 ty $PPP
4 St . 95
GDP)
5 Chi sé H céc bai béo duge trich din 133 58
6.2 Tdc dpng caa tri thirc 46,7 25
1 Téc d6 ting ning suit lao dong (GDP/ngudi lao dong) 4,5 10 S& K& hoach va Pau tu
2 Mit do doanh nghiép méi - - S& K& hoach va Pau tu
3 Tdng chi cho phin mém may tinh (%GDP) 0,3 33
4 S ching chi ISO 9001, trén 1 ty $PPP GDP 7,4 47 S& Khoa hoc va Cong nghé
5 San luo'ngg nganh cong nghé cAao va ¢dng nghé trung binh 262 48 $& Khoa hoc va Céng nghé
cao (% tong san lugng san xuit)
6.3 Lan téa tri thiec 42,3 20
: T.ién ban quyén' tac gia, 1& phi, gidy phép (% tdng giao ] ) S& Khoa hoc va Cong nghé
dich thuong mai)
2 Xuét khdu céng nghé cao (% tdng giao dich thuong mai) 22,5 4 S& Khoa hoc va Cong nghé
3 Xuét khau dich vu ICT (% tdng mau dich) 0,1 119 S& Thong tin va Truyén théng
4 Dong diu tur truc tiép ra nude ngodi (%GDP) 1,1 45 S& K& hoach va Pau tu
7 San phim sdng tao 32,6 52 35
7.1 Tai sdn vo hinh 46,3 54
. 2?;5 ky nhin hiéu theo nuéc xuit xir, trén 1 ty $PPP 75.8 17 S6 Khoa hoc vi Cong nghé
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Két qua nim 2016
cia Vié¢t Nam

Muc tiéu 2017-2020

STT Chi s§/Chi tiéu thanh phin e Co quan chi tri theo ddi/thyc hién
Pidm | Thit hang cia Vigt Nam
2 Pon dang ky kiéu dang cong nghiép theo nudc xuét xir 3,4 36 S& Khoa hoc va Céng nghé
3 Sang tao md hinh kinh doanh nh¢ ICT 57,7 66 i S& Thong tin va Truyén théng
4 Séng tao md hinh t4 chirc nhey ICT 53,4 65 S& Thong tin va Truyén théng
7.2 Sdn plténz va dich vu sdng tao 31,5 40
X FR = o 0/ + A . . )
1 f}it::n l;h;l; i()hCh vu vidn hda va sang tao (% tong giao dich i ) S& Vin héa Thé thao
Phiim truyén quéc gia duoc san xuit, tinh trén 1 triéu dan
2 n o Re oy 7, 1,2 68
d6 tubi tir 15-69 tudi 7
3 Thi trudmg giai tri va da phuong tién toan cu 0,5 58
4 San lugng in 4n va xut ban (% tdng san lugng-san xuit) 1,3 49 S& Thong tin va Truyén thng
s Xuit khiu hang héa sang tao (% tdng giao dich thuong 51 9
mai) eh ,
7.3 Sdng tao tryc tuyén 6,4 72
~ <A a . A A 7 A As o
I ;11‘1%1; mién gTLDs, trén 1 nghin dén s6 ¢é &% tudi tir 15-69 27 70 S Thong tin va Truyén thong
2 g‘ger;ulgilen ccTLDs, trén 1 nghin dan s cé d6 tudi tir 15- 32 60 S Thong tin va Truyén thong
3 Sgiugiutcﬁtllrs\’;lgk;ﬁggla hang thang (trén 1 triéu dan s6 co 2677 95 Sé Thong tin va Truyén thong
4 '{216\;1(::& 1én Youtube, chia cho s6 dan trong d6 tudi tir 17.9 55 S& Thong tin va Truyén thng
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Phu luc 4

KET QUA CHI SO CHINH PHU PIEN TU CUA VIET NAM NAM 2016 VA MUC TIEU GIAI POAN 2017-2020

(THEO PANH GIA CUA LIEN HIEP QUOC)
(Ban hanh kém theo Ké hoach s6 4 /KH-UBND ngay 30 thdng 3 ndm 2017 cia UBND thanh phé Ha Noz)

Két qua nim 2016
cia Vigt Nam

Muc tiéu 2017-2020

STT Chi s6/Chi tiéu thanh phan o Aren Ghi chi
” ctia Viét Nam
Piém Thir hang
Cii thign diém s6 va thir hang chi s6 Chinh phi dién 0.51426 %9 Piém sb: 0,58 Tinh todn th hang, diém sé dwgc xac dinh
tir ’ Thir hang: 65-70  |trén co s& diém s6 ciia 3 chi s6 thanh phin
1 Chi s6 ha ting vién thong (TII) 0,37145 90 0,41 -
2 Chi s6 Ngudn nhén lyc (HCI) 0,59888 127 0,69
3 Chi s6 Dich vu truc tuyén (OSI) 0,57246 74 0,65

17




Phu luc 4.1

PHAN CONG THEO DOI, THU'C HIEN CAC NHIEM VU CAI THIEN
CHI SO CHINH PHU PIEN TU
(Ban hanh kém theo Ké hoach s6 ¥ /KH-UBND ngay 30 thing3 ndam 2017 cia UBND thanh phé Ha N6i)

Két qua nim 2016
ciia Viét Nam

Muc tiéu 2017-2020

STT Chi s6/Chi tiéu thanh phin a x7in Co quan chi tri theo déi/thwe hién
.2 . ctia Viét Nam
Piem Thir hang
Cai thién diém s6 va thir hang chi s6 Chinh phii dién 0.51426 %9 Piém sb: 0,58 Tinh toan thi hang, diém s6 dwgc xdc dinh
tir ’ Thir hang: 65-70 trén co s& diém sb cia 3 chi s6 thanh phin
I Chi s6 ha ting vién théng (TII) 0,37145 90 0,41
1 Ti 18 ngudi diing Internet (% dan s6) 86 S& Théng tin va Truyén théng
2 S6 thué bao dién thoai cb dinh trén 100 dan 127 Sé& Théng tin va Truyén thong
3 S6 thué bao dién thoai di dong trén 100 dan 30 S& Thong tin va Truyén théng
4 S thué bao Internet bang thong réng cb dinh trén 100 dén 94 S& Thong tin va Truyén théng
5 Sgnthue bao Internet bang théng rong khong day trén 100 9% Sé Thong tin va Truyén thong
11 Chi s6 Ngudn nhin luec (HCI) 0,59888 127 0,69
1 Ty 18 ngudi 16n biét doc biét viét (%) 98 S& Gido duc va Pao tao
2 Ty 18 nhép hoc & cip phd thong (%) 147 S& Gido duc va Pao tao
3 Tdng s6 nam hoc phd thong ciia mét hoc sinh 122 S& Giao duc va Pao tao
A - \ 9 A e . A A 3y
4 tSh(;1 :lilm hoc trung binh ctia mt ngudi khi dén tudi trudng 139 S& Gio duc va Do tao
111 Chi s6 Dich vu trye tuyén (OSI) 0,57246 74 0,65 S& Thong tin va Truyén théng
il




PHAN CONG THU'C HIEN KHAC PHUC VA CA

Phu luc S ‘
I THIEN CAC CHi SO THANH PHAN TRONG CHI SO PCI

PCI 2015 PCI1 2016
K
T Chi s6 thanh phan A o K<€ hoach Pon vi chii tri theo doi/thy hién
T Chi so Xép hang Chi so Xep hang niam 2017
/ 2 3 4 5 6 7 8
Giir viing chit lwgng diéu hanh &
£ o 2 , £ nhém dia phwong ¢6 chit lwgng
Keét qua tong heop (c6 trong so) 59 24 60,74 14 didu hanh tét (didm sb: trén 60
‘ diém), tiép tuc cai thién xép hang
1 [Chi phi gia nhép thi truomg 7,56 63 7,51 63 S& K& hoach va Piu tu
£ A A . 2 .

» |Ticp can dat ai va sy on dinh 4,12 63 4,16 63 S& Tai nguyén va Méi trudng

trong sir dung dat
3 |Tinh minh bach va tiép c4n thong tin 6,14 31 6,04 45 S& Théng tin va truyén thong

Chi phi thai gian dé thuc hién . .
4 céc quy dinh cia Nha nuéc 3,36 >9 587 53 86 Tu phép
5 |Chi phi khéng chinh thire 4,26 56 4,67 53 Thanh tra Thanh phé

Mbi trudng canh tranh binh ding (chi tiéu méi A LA " PR
6 tir nam 2013) 3,87 57 3,76 61 Hiép hdi Doanh nghiép nho va vira

Tinh n3ng d0ng va tién phong o A
7" |ctia chinh quyén tinh, thanh phé 3,86 9 3,84 62 56 Noi vu
8 |Dich vy hé trg doanh nghiép 6,47 5 6,79 2 S& K& hoach va Pau tu
9 |Pao tao lao dfng 7,36 2 7,88 2 S& Lao dong Thuong binh va X4 héi
10 |{Thiét ché phép ly 4,64 60 4,18 59 S& Tu phap
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