UY BAN NHAN DAN  CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

THANH PHO HA NOI Péc lap - Tw do - Hanh phiic
sé: 01 /CT-UBND Ha Néi, ngay 03 thdang 8. nim 2017
CHI THI
Veé viéc to chire thue hién “Niim ky cwong hanh chinh 2017
_F ‘

Nim 2016, céc linh vuc kinh té - x3 hi, quoc phong, an ninh, dngoai cua
Thu d6 c¢6 nhiéu chuyén bién tich cuc, cong tac cai cach hanh chlmﬁz{QEHC) luén
dugc Thanh pho xac dinh la nhiém vu trong tdm, khéu d6t pha; phuong phap lanh
dao, chi dao, diéu hanh ctia Thanh pho dugc ddi mai theo hudng sdu sat, quyét liét,
rd nguoi, rd trach nhiém; Cong tac sip xép, kién toan bo may, t6 chirc cac S,
nganh, céc don vi sy nghi€p cong lép thanh cong, tao tién dé cho cong tc cai cach
hanh chinh, ning cao chat lugng phuc vu cho b may hanh chinh Thanh phd.

Phat huy két qua dat duoc nam 2016, tiép tuc thuc hién 6 hiéu qua Chi
thi sb 26/CT-TTg ngay 05/9/2016 cta Thi twéng Chinh phu vé tang cuong ky
luat, ky cuong trong cac co quan hanh chinh nha nuéc cac cap, nham tao chuyén
bién manh mé, tich cuc vé hiéu qua trong cong tac quan ly, diéu hanh, ning cao
chét luong phuc vu nhan dén cia can bd cong chitc va co quan hanh chinh Nha
nuée, thanh phé Ha Ngi da chon “Nim ky cuong hanh chinh nam 2017”.

Thyc hién “Nam ky cuong hanh chinh 2017”, Chu tich UBND Thanh phd
Chi thi cac nganh cac cap, can bg, cong chuc, vién chirc toan Thanh phé thuc
hién tét nhimg ndi dung sau day:

1- Tong ra soat, bo sung, hoan thién cac van ban quy pham phap luat
b0 thi tuc hanh chinh, quy trinh, quy ché 1am viéc cia cac cap, cac nganh
theo ding quy dinh cia phap luat.

a) T chirc kiém tra, ra soat cac van ban quy pham phép luét, bd thi tuc
hanh chinh, phat hién céc ni dung quy dinh bat cép, han ché phat trién, géy kho
khin cho té chiic, ca nhén, thuc hién cai cach thu tuc hanh chinh, @& xuit bd
sung, diéu chinh, hoan thién theo nguyén tic: ding phap luét, don gian hoa,
minh bach, rit gon dau m01 va rit ngan thoi gian giai quyét, ting cudng phan
clp, tao su chii dong cho cip huyén.

Thoi gian thyc hién: xong trudc ngay 30/4/2017.

b) Thuc hién nghi€ém Quy ché 1am viéc cia UBND Thanh phé; chap hanh
day da su chi dao, didu hanh, két luan cua ldnh dao Thanh phb dam bao dang
tién do, chat luong theo ké hoach. Thuc hién nghiém tic Nghi dinh s6
157/2007/ND-CP ngay 27/10/2007 cua Chinh phu quy dinh vé ché do trach
nhiém ddi voi ngudi ding dau co quan, td chirc, don vi ctia Nha nudc trong thi
hanh nhiém vy, cong vy; Chi thi sb 13/CT-TTg ngay 10/6/2015 cia Thu tudng
Chinh phu v& ting cudng trach nhiém cia ngudi ding déu co quan hanh chinh
nha nudc cac cip trong cong tac cai cach tha tuc hanh chinh.
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c) Ra soat quy ché 1am viéc ctia don vi, phu hop quy dinh phap luét va
Quy ché 1am viéc cia UBND Thanh phd, dap ung yéu cau nhiém vu duoc giao,
thuc hién phuong cham 5 r0: "ro nguoi, r6 viéc, ro trach nhiém, ré quy trinh, ro
hiéu qua”. Viéc phan cong nhiém vu cho cac bd phan, cén bj, cong chirc theo
hudéng chuyén mon hoa timg khau, timg loai cong viéc; 1anh dao b phén phai
bao quat quan xuyén céng viéc, thuc hién viée kiém tra, dén dbc, xir ly tinh
hudng va bao cdo lanh dao va co quan quéan ly cip trén kip thoi.

Thoi gian thuc hién: xong trudc ngay 30/4/2017.

d) Ra soat, hoan thién quy trinh t1ep thu va giai quyét cac phan anh, kién
nghi ctia tb chirc, cong dan vé giai quyét thii tuc hanh chinh, vé trinh d6 chuyén
mon, thai d9, hiéu quéa phuc vu cia can bo, cong chirc, vién chiic theo quy dinh
tai Nghi dinh sb 90/2013/ND-CP ngay 08/8/2013 cua Chinh phu. Thuc hién tiép
cOng dan, giai quyét khiéu nai, t6 cao dung thim quyén, quy trinh, quy dinh theo
chi dao ctia Thanh ty Ha Nai tai Chi thi s6 15-CT/TU ngay 16/12/2016.

2- Thwe hién tot viée sap xep, klen toan to chu'c bd may cac bg phan,
dau m01 trlrc thugc tir Thanh pho dén cap huyén, cap x4, dam bao nguyén tic
“mot ddu moi - mot viéc xuyén suor”.

a) Trién khai, thuc hién nghiém, kip thoi cac quyet dinh va chi dao cia
UBND Thanh phd, Chu tich UBND Thanh phd vé sap x€p, kién toan t6 chic bd
may; Sap xép, kién toan t6 chirc bd may céac b phan d4u mdi truc thudc dam bao
nguyén tic “mot dau méi - mét viéc xuyén suot”; phan cong nhiém vu phu hop véi
chuyén mén, néng luc s& truong cua timg can bo cbng chirc, vién chuc; thuc hién
ra soat, sap xép, diéu chuyén, bd tri nhan sw phl hop véi timg vi tri viéc lam cua
cdng chirc, vién chuec.

b) Thuc hién co ché Giam doc S& dinh ky cudi nam danh gia, nhan xét chat
lugng, hi€u qua cdng viéc cua cép trudng cac phong chuyén mon truc thudc va
phong chuyén mén theo nganh doc truc thudéc UBND céap huyén; Cha tich UBND
cap huyén dinh ky hang quy danh gia, nhan xét chét luong, hiéu qua cong viéc cua
cép truong cac phong chuyén moén truc thuoc UBND cap huyén va Chu tich
UBND cap xa.

Giao S& Noi vu huéng dan cac S&, nganh, UBND céc quéan, huyén, thi x3 thuc hién.
3- Can b, cong chirc, vién chirc ciac nganh, cac cap phal thwe hién tot
cac nhiém vu duge giao, dung cac quy trinh, quy ché 1am v1ec, nang cao dao

duc, ky luat, ky cwong cong vu, y thirc trach nhiém, tinh than phuc vu nhin
dan; thwe hién quy tic, vian hoa ing xir ciia can b, cong chirc, vién chirc

a) Nhan manh tinh than guong mau, trach nhiém ngudi dimg dau; tap trung

“quan ly chét luong cong viéc, chén chinh théi do, trach nhiém, van hoa mg xu cua

cdng chuce, vién chuc truc tiép thu ly giai quyet cac thu tuc hanh chinh va nguoi

dimg dau cac td, bd phén, ca nhan truc t1ep thuce thi cong vu la Trudng, Pho céc

phong thue cac S&, nganh, UBND cac quén, huyén, thi xd; Chu tich, Pho Chu tich
UBND ciép x va cong chirc truc tiép xir Iy hd so, thuc thi cong vu cip xa.



b) Cén b, cong chic, vién chic trong thuc thi nhiém vy, cong vu phai
tudn thu trat ty va thr bac hanh chinh, ding thim quyén; thuc hién ding, du
chuc trach va nhiém vu duoc giao, khong dé qua han, bd sot nhiém vu dugc
phan cong; khéng dun dy, né tranh trach nhiém; nghiém cédm viéc loi dung
nhiém vy, quyén han dé nhiing nhiéu, gay phién ha, truc loi khi xt ly, giai quyét
cong viéce lién quan dén ngudi dan, td chirc va doanh nghiép.

¢) Yéu cau tlmg céc bd, cong chire, vién chire tai cac co quan, don vi cén cir vi tri
viéc lam va nhiém vu phén cong phai xay dung ké hoach cong tac cu thé cho tuén,
thang, quy, ndm bao cdo Thu trudng don vi dé quan ly, theo doi, chi dao, giam sat.

d) Quan ly, gidm sat chat ché viéc st dung c6 hiéu qua thoi gid lam viéc;
thye hién van hoa cong so; khic phuc tinh trang khong 18 trach nhiém trong giai
quyét cong viéc cua ngudi dan va doanh nghiép, dac biét la tai b phan tlep nhéan
va tra két qua giai quyét thi tuc hanh chinh, bé phan tlep cong déan; ddy manh
Ung dung cdng ngh¢ thong tin trong cong tac chi dao, diéu hanh, phdi hop gitra
c4c co quan va phuc vu ngudi dén, t6 chirc va doanh nghiép.

d) Thuc hién nghiém Quy dinh s6 55-QP/TW ngay 19/12/2016 cua Bo
Chinh trj vé mét sb viéc can lam ngay dé téng cudng vai tro néu guong cla can
by, dang vién. Thuc hién day da quy dinh vé dao dirc céng vy, van hoa giao
tiép; khong st dung thoi glor lam viéc dé 1am viéc riéng; khong hut thudc 14 noi
cong sd, trong phong lam viéc, phong hop, hoi truong; nghiém cim viéc str dung
ruou, bia, d6 ubng cé con trong gio lam viéc, gio nghi trua cda ngay lam viéc,
ngay truc. Thuc hién tét Quy tac ung XU cua can bg, cong chuc, vién chic lam
viéc trong bd may chinh quyén dia phuong. Cén b9, cong chire, vién chirc 1a
lanh dao, quan ly chiu trach nhiém lién doi khi dé cp dudi tryc tiép c6 hanh vi
vi pham ky luét, ky cuong hanh chinh, nép séng vin hoa.

e) Tang cudng chi dao cong tac thanh tra, kiém tra cong vu trong viéc
thyc hién ky luat, ky cuong hanh chinh va van hoa cong sd; c6 cac hinh thirc
khen thudng, dong vién, biéu duong kip thoi cac tap thé, c4 nhan c6 thanh tich;
xu ly, ky ludt nghiém dbi voi céc tap thé, ca nhan vi pham; kién quyét thuc hién
tinh gian sb cén bd, cong chirc, vién chic ning luc yéu, thiéu tinh than trach
nhiém, khong hoan thanh nhiém vu.

S& Noi vu xay dung ké hoach thanh tra, kiém tra céng vu dinh ky va dot
xuét trén dia ban Thanh phé Giam déc, Thu trudng cac S&, ban, nganh, don vi
su nghiép thudc Thanh phd; Chu tich UBND cac quén, huyén, thi xa; Chu tich
UBND cac x4, phuong, thi tran truc tiép chi dao céng tac thanh tra, kiém tra
thuc thi cong vu tai co quan, don vi, dia phrong minh phu trach.

g) Gén két qua thuc hién Chi thi v6i cong tac danh gia chit lugng, binh
xét thi dua, khen thudng kip thoi cdn b, cong chirc, vién chirc ¢ thanh tich
xuét sic. C6 hinh thtrc ky luit nghiém can bg, cong chirc, vién chirc vi pham ky
luat, ky cuong hanh chinh.

h) Thuc hién nghiém viéc chuyén ddi vi tri coéng tac 1am viéc ngudi ding
dau co quan, tb chirc, don vi va phéan cdng lai vi tri cOng tac déi véi can b, cong
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chtrc, vién chirc ¢6 thoi han cong tac du 36 thang theo Nghi dinh 158/2007/ND-
CP cua Chinh phu vé viée quy dinh danh muc céc vi tri cong tac va thoi han
dinh ky chuyén ddi vi tri cong tac d6i voi can bo, céng chirc, vién chirc va cac
van ban huéng dan thi hanh.

i) T6 chie thye hién nghiém B$ quy tic, van hoa tmg X tai cac co quan
hanh chinh, gan v6i truyén thong vin héa thanh lich cta ngudi Ha Noi; mé cudc
véan dong dé can bg, cong chirc, vién chirc Thi d6 Ung x\r ¢4 vén hoa, van minh
tai noi lam viéc, trong cong ddng va noi cu tra; tién hanh dang ky va cam ket

thue hién tbt cac ndi dung lién quan dén ky luat, ky cuong hanh chinh, nép séng
van hoa d6i véi tat ca can bo, cong chuc, vién chue.

4. Té chirc thwc hién

a) Giao Giam ddc, Thu trudng cac S, ban, nganh, don vi s nghiép cong lap
thude Thanh phd; Chi tich UBND cap huyén; Chu tich UBND cp xa:

- Cén ot chure néng, nhiém vy, linh vuc dugc phan cong, nhiém vu trong tdm
trong nam 2017 va nhimg ton tai, han ché, ttmg co' quan, don vi ch doéng chon nod1
dung, chuyén dé cu thé, xay dung ké hoach dé tap trung thuc hién gin véi viéc thuc
hién Chi thi nay.

- T chtc quén triét cac ndi dung, yéu cau ciia Chi thi téi cic co quan,
don vi, bo phén tryc thudc; toan thé can b, cong chirc, vién chirc. Xay dung
chuong trinh, ké hoach trién khai thuc hién Chi thi; phat dong phong trao thi dua
thyc hién “Nam ky cuong hanh chinh 2017”.

- Thudmg xuyén dén ddc, kiém tra, danh gia, dinh ky so két, tdng két viéc
thuc hién “Nam ky cuong hanh chinh 2017” gén véi viéc thuc hién cac nhiém
vu trong tdm ndm 2017 cua Thanh pho, cua co quan, don vi.

- Tuyén truyén rong rai dén nhan dan, céc té chic chinh tri - x3 hoi vé
“Nam ky cuong hanh chinh 2017” va trach nhiém cua can bg, cong chire, vién
chirc nhim tao su déng thuan, ung hg; gilr mbi lién hé thuong xuyén vai chinh
quyén noi cu tra dé trao dbi thong tin, phuc vu cong tac quan 1y, danh gia, xép
loai can bd, cong chirc, vién chixc.

- Binh ky hang quy béo c4o Chii tich UBND Thanh phd vé két qua thuc
hién Chi thi (qua S& N6i vu @é tong hop).

b) Giao S& Noi vu:

- La co quan thuong tryc thuc hién Chi thi vé “Nim ky cwong hanh chinh
20177; theo d6i tinh hinh va két qua trién khai Chi thi nay tai cac co quan, don
vi; dinh ky hang quy tong hop, bao cao Chu tich UBND Thanh pho.

- Chu tri, phéi hop vdi cac co quan, don vi ¢6 lién quan tham muu UBND
Thanh pho x4y dung K& hoach trién khai thuc hién Chi thi; chi dao cong tac thanh
tra, klem tra cong vu ddi véi cac co quan, don vi, can bd, cong chuec, vién chirc va
quy tic Umg Xir cla can bo, cong chirc, vién chire. Can clr két qua thanh tra, kiém
tra dé xir Iy theo thdm quyén; xem xét, ¢4 hinh thirc xur Iy ky luat d6i voi ca nhan



va tap thé vi pham; dé xuét xu ly trach nhiém ddi voi ngudi dimg dAu cac co quan,
don vi dé xay ra cac vu viéc ton dong, kéo dai, gy birc xic trong nhan dan.

¢) Giao S& Tu phép phdi hop véi céc co quan, don vi ¢6 li€n quan ra soat
cac van ban quy dinh phap luat hién hanh, dé xuat ché tai 1am co s& xem xét, xu
ly trach nhiém céac hanh vi vi pham ky luét, ky cuong hanh chinh.

d) Giao S& Van héa va Thé thao: Khan truong xdy dung, hoan thién va
trinh UBND Théanh phé ban hanh B6 quy tic tng xi noi cdng cong; tham muu
Thanh phé mé cudc van dong dé can bo, cong chirc vién chuc Thu d6 hanh xa
¢6 van hda, van minh, lich sy tai noi 1am viéc, trong cong ddng va noi cu tru.

d) S& Thong tin va Truyén thong: t6 chirc thong tin, tuyén truyén vé “Nam
ky cuong hanh chinh 2017”, phat huy manh mé vai trd tich cuc cua co quan truyén
thong trong viéc giam sat, phat hién, phan anh va gép ¥ nhimg hanh vi vi pham ky
ludt, ky cuong hanh chinh; dong thoi tuyén truyen cd vii, dong vién, néu guong
cac dién hinh tién tién trong can bd, cong chure, vién chirc.

e) Pé nghi Uy ban Mat tran T qudc Viét Nam thanh pho Ha N¢i, Ban
Tuyén gido Thanh uy phdi hop véi cac S6, ban, nganh Thanh pho trién khai thuc
hién Chi thi; dong thoi phd bién sau rong Chi thi nay t6i cac t6 chuc thanh vién
truc thudc, can bd, dang vién va toan thé nhén dan./.

Noi nhin:
- Thu tuéng Chinh Phu;
- Véan phong Chinh ph;
- - B0 Noi vy, B6 Tu phap;
- TT: Thanh 4y, HDND TP,
- UBMTTQ Viét Nam TPHN;
- Chu tich, cac PCT UBND TP;
- VPTU, cac Ban Thanh uy;
- VP Doan BBQH TP, VP HBND TP;
- Céc t6 chirc CT-XH TP;
- Céc s0, ban, nganh TP;
- UBND céc quén, huyén, thi x3;
- Pai PTTH HN; cac Bao: HNM, KT&DPT;
- VPUBTP: CVP, cac PCVP;
Céc phong: NC, TKBT, TH, HCTC,;
- Luu: VT, NCg,, SNV (20b)gf
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